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Edukacja wtaczajaca, to model edukacji, ktdéry zaktada, ze wszystkie dzieci i mtodziez, bez
wzgledu na ich mozliwosci i potrzeby, majg prawo do nauki w ogélnodostepnych szkotach
i przedszkolach. Aby ten model magt by¢ skutecznie realizowany, niezbedne jest wsparcie
dla nauczycieli i specjalistéw pracujgcych z dzie¢mi i mtodziezg, ze zr6znicowanymi
potrzebami rozwojowymi i edukacyjnymi.

W tym kontekscie wazng role odgrywajg Specjalistyczne Centra Wspierajace Edukacje
Wtaczajacg (SCWEW). Centra te, zgodnie z przyjetym modelem, oferujg rézne formy
wsparcia, w tym superwizje i zajecia modelowe.

Celem niniejszej publikacji jest przedstawienie wiedzy na temat superwizji i zajec¢
modelowych w SCWEW. Publikacja skierowana jest do nauczycieli i specjalistow,
pracujacych z dzie¢mi i mtodziezg ze zréznicowanymi potrzebami rozwojowymi
i edukacyjnymi, a takze do dyrektoréw przedszkoli i szkot ogélnodostepnych oraz
przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego odpowiedzialnych za oSwiate.

W pierwszym rozdziale przedstawiona jest definicja superwizji, jej cele i rodzaje.
Omowiono rowniez, jak superwizja moze by¢ wykorzystywana w SCWEW, w celu wspierania
rozwoju zawodowego nauczycieli i specjalistéw, pracujacych z dzie¢mi i mtodziezg ze
zréznicowanymi potrzebami rozwojowymi i edukacyjnymi.

Drugi rozdziat po$wiecony jest zajeciom modelowym. Przedstawiono definicje zajec¢
modelowych, ich strukture, a takze przyktady realizacji w SCWEWach.

W trzecim rozdziale przedstawione sg wnioski z pilotazu SCWEW w kontekscie
prowadzenia superwizji i zaje¢ modelowych. Omdwiono, jakie efekty przyniosto wdrazanie
tych form wsparcia w przedszkolach i szkotach ogélnodostepnych, objetych wsparciem
SCWEW, z perspektywy pracownikéw SCWEW i nauczycieli z placdwek ogélnodostepnych.

W czwartym rozdziale przedstawione sg rozwigzania mozliwe do wdrozenia
w przedszkolach i szkotach ogélnodostepnych w zakresie superwizji i zaje¢ modelowych
w oparciu o dobre praktyki z realizacji modelu w poszczegdlnych SCWEWach. Oméwiono,
jak te formy wsparcia mogg by¢ dostosowywane do potrzeb poszczegélnych placowek.

Rozdziat pigty jest konkluzjg opartg miedzy innymi o wnioski z ewaluacji prowadzonej
w SCWEWach i literaturze przedmiotu i analizie dobrych praktyk.
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Superwizja w SCWEW

Superwizja w ujeciu teoretycznym — definicje, cele, rodzaje

Superwizja to proces profesjonalnego wsparcia i rozwoju zawodowego, w ktérym
doswiadczony ekspert (zwany superwizorem) pomaga innym pracownikom lub
profesjonalistom (zwani superwizowanymi) w refleksji nad ich praca, umiejetnosciami

i rozwojem zawodowym. Zdaniem B. Szymkiewicz: ,Superwizja to relacja, w ktorej
superwizant méwi, czego potrzebuje i jakie sg jego oczekiwania, a superwizor na to
odpowiada. Robi to w rézny sposdb — tworzy poczucie bezpieczenstwa, buduje relacje,
poszerza wiedze superwizanta, pracuje nad jego sprawami osobistymi, daje informacje
zwrotne, odnosi sie do teorii, uwzglednia kontekst instytucjonalny superwizanta, jest
wrazliwy na sprawy kulturowe, zajmuje sie tez kwestiami etycznymi. Superwizja to rodzaj
rozmowy, w ktérej nauczyciele i specjalisci majg szanse na konstruktywng wymiane mysli

i doswiadczen. Wspdlnie analizujg swoje dziatania, szukajg nowych perspektyw i rozwigzan.
Superwizja moze by¢ réwniez okazjg do refleksji nad wtasnymi postawami i przekonaniami.
W swoich rozwazaniach na temat tej rozmowy R. Zuba wskazuje, co dzieje si¢ z nami jesli
W niej uczestniczymy: ,Uczestniczac w superwizji, odkrywamy przed sobg nawzajem takie
obszary wtasnego JA, ktore dla nas samych sg nieraz nieznane. Doswiadczamy wtedy
bliskiego kontaktu ze sobg i z innymi, co poczatkowo moze wydawac sie zagrazajace, ale
w konsekwencji stuzy naszemu rozwojowi"?

Kodeks Etyki Stowarzyszenia Zawodowego Terapeutdw Nowej Zelandii opisuje
superwizje, jako relacje zamierzong, posiadajacg strukture, a pracownik w niej uczestniczacy
ma okazje, by krytycznie spojrze¢ na swojg prace, tym samym otrzymuje informacje
zwrotng i wsparcie superwizora, by jakiej najlepiej $wiadczy¢ ustugi dla swoich odbiorcow?.

Superwizja, jest procesem wspierania rozwoju zawodowego pracownikéw, zardwno
w fazie wstepnego, jak i ustawicznego szkolenia. Stanowi ona kluczowy element
profesjonalizacji zawoddw zwigzanych ze wspieraniem innych ludzi w zmianie i rozwoju,
poniewaz umozliwia: zaimplementowanie teorii i badan naukowych w praktyce poprzez
analize przypadkdw, omdwienie metod i technik pracy, a takze dyskusje o aktualnych
problemach i wyzwaniach w pracy z ludzmi. Ponad to tworzy przestrzen do rozwoju

1 B. Szymkiewicz, Szkolenie superwizoréw w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Wskazdéwki do
obserwacji pracy superwrzyjnej Mater:aty szkolemowe Instytut Psychologn Zdrowia PTP Warszawa 2012.

sup.emdzja.h&ml [dostep 3L 03 2021]
3 M. Ferreira, J. Reis-Jorge M. Grewinski, Superwizja jako instrument rozwoju zawodowego w stuzbach
spotecznych, Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej, Warszawa 2014.


https://psychologia.edu.pl/czytelnia/63-terapia-uzalenienia-i-wspouzalenienia/331-po-co-nam-superwiz
https://psychologia.edu.pl/czytelnia/63-terapia-uzalenienia-i-wspouzalenienia/331-po-co-nam-superwiz

umiejetnosci refleksji nad wtasng praktyka, drogg zawodowa, a wreszcie dostarcza wsparcia

emocjonalnego w trudnych i stresujgcych sytuacjach.

Koniecznos$¢ uczestniczenia w superwizji dobrze oddajg stowa K. Pisarczyk: ,Superwizja
powinna by¢ statym wsparciem dla kazdego profesjonalisty, niezaleznie od tego jaki
wykonuje zawod. Kazdy bowiem moze w procesie pomagania, nauczania czy wychowania
poczuc sie bezradny, nieskuteczny, zaniepokojony sytuacjg pacjenta, klienta czy ucznia,
spotkac sie z jego oporem czy poczuc¢ sie manipulowany. Chciatby sie wtedy upewnié¢ czy
idzie w dobrym kierunku. W takiej sytuacji pomoc z zewnatrz kogo$ zyczliwego, bardziej
doswiadczonego moze okazac sie bezcennym wsparciem merytorycznym™

Kluczowymi elementami superwizji s3°:

o refleksja nad do$wiadczeniem osoby trzeciej: superwizor, czyli osoba doswiadczona
w danej dziedzinie, pomaga superwizowanemu, czyli osobie korzystajacej z superwizji,
W Spojrzeniu na swojg prace z innej perspektywy. Dzieki temu superwizowany moze
lepiej zrozumie¢ swoje dziatania i ich konsekwencje;

e przestrzen dla emocji, mozliwosc ich wyrazenia: superwizja to przestrzen, w ktorej
superwizowany moze swobodnie wyraza¢ swoje emocje zwigzane z pracg. Dzieki temu
moze lepiej zrozumie¢ swoje uczucia i jak one wptywajg na jego prace;

e odniesienia do teorii: superwizor moze odnosic sie do teorii i badan naukowych w celu
lepszego zrozumienia sytuacji superwizowanego. Pozwala to superwizowanemu czerpac
z wiedzy i doswiadczenia innych osob;

e uczenie sie nowych umiejetnosci na konkretnych przyktadach: superwizor moze
pomaoc superwizowanemu w uczeniu sie nowych umiejetnosci i metod pracy poprzez
omowienie konkretnych przypadkéw. Dzieki temu superwizowany moze lepiej
zrozumiec, jak stosowac nowe umiejetnosci w praktyce;

e bezpieczne eksperymentowanie — poszukiwanie nowych podejs¢, technik, interwencji:
superwizor moze stworzy¢ bezpieczng przestrzen, w ktdrej superwizowany
eksperymentowac z nowymi podejsciami, technikami i interwencjami. Pozwala to
superwizowanemu moze rozwing¢ swoje umiejetnosci i znalez¢ rozwigzania dla
trudnych sytuacji;

e badanie watpliwosci zwigzanych z pracg: superwizor moze pomoc superwizowanemu
w badaniu watpliwosci zwigzanych z praca. Dzieki temu superwizowany moze znalez¢
odpowiedzi na swoje pytania i poszerzy¢ swojg Swiadomos¢;

e dyskusja nad zagadnieniami etycznymi;

4 K. Pisarczyk, : ini
profesjonalizmu [dostep 31.03.2021].

5 B. Szymkiewicz, Szkolenie superwizoréw w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Wskazéwki do
obserwacji pracy superwizyjnej. Materiaty szkoleniowe, Instytut Psychologii Zdrowia PTP, Warszawa 2012.



https://www.niebieskalinia.pl/aktualnosci/aktualnosci/superwizja-krok-w-strone-profesjonalizmu
https://www.niebieskalinia.pl/aktualnosci/aktualnosci/superwizja-krok-w-strone-profesjonalizmu

o refleksja i praca nad doswiadczeniem wtasnym superwizowanego: superwizor moze
pomdc superwizowanemu w refleksji nad wtasnym do$wiadczeniem i pracy nad nim.
Dzieki temu superwizowany moze lepiej zrozumie¢ siebie i swoje dziatania.

Superwizja w edukacji

Zmieniajaca sie rzeczywistos¢, wyzwania przed jakimi stoi dzisiaj nauczyciel sprawiajg, ze
pojawia sie konieczno$¢ wspierania nauczyciela w sferze pedagogicznej, terapeutycznej,
socjalnej oraz etycznej. To, co w zawodach obejmujacych m.in. prace socjalng, pomoc
terapeutyczng stanowi standard, czyli superwizja, nadal nie jest szeroko stosowane

w edukacji. Nowicka i Wzorek przygotowujgc pakiet zawierajacy podtoze merytoryczne,
jak i narzedzia do superwizji w szkole, w taki sposob uzasadniajg koniecznos¢ superwzij:
.Nalezy podkreslic, ze narastajgca ztozonos¢ zycia powoduje, ze liczba kompleksowych
decyzji, jakie musi podejmowac nauczyciel w czasie jednego dnia pracy, ale takze ilos¢
styléw zycia, nauczania, wychowania, ktére mozna wybierac i dostosowywac do wtasnych
potrzeb i uwarunkowan jest bardzo duza. Skutkuje to rosngcg potrzebg zastanowienia sie
nad problemami i wyzwaniami stawianymi przed cztowiekiem oraz okresleniem modelu
profesjonalnego wsparcia dla oséb nieradzacych sobie z wyzwaniami samorealizacji

w $wiecie bez ,granic i autorytetow”, gdzie zawdd nauczyciela traci czesto swdj etos,
wymaga sprostaniu wielu czesto wykluczajgcym sie oczekiwaniom. Wymaga to takze
zaangazowania profesjonalistow, ktorzy bedg nie dawac gotowe ,recepty”, ale wspieraé

i pokazywac drogi do wtasciwych wyborow".

O koniecznosci superwizji i refleksyjnej praktyki pisat, juz pod koniec ubiegtego wieku,
Ryszard Wronski’. Jego zdaniem zmieniajgca sie rzeczywistos¢ wymaga, aby juz na
etapie przygotowania nauczycieli do zawodu mie¢ na mysli podmiotowe ksztattowanie
kompetencji kreacyjnych, czyli Swiadomy i autonomiczny rozwdj postaw tworczych
przysztego nauczyciela. Podkresla znaczenie autoskopii, czyli obserwacji samego
siebie w danej sytuacji pedagogicznej. Tak opisuje ten aspekt: ,Pedagogiczne dziatanie
wymaga takze metapoznania i modelowania zachowania. Zatem nalezy je organizowac
w kontekscie refleksji nad obserwowang (cudzg) i szczegélnie doswiadczang (wtasng)
praktyka. Do tego potrzebny jest gteboki namyst nad funkcja nauczyciela, ale takze nad

6 M. Nowicka, A. Wzorek, Superwizja w szkole. Model i koncepcja wdrozenia, MEN, Warszawa 2016, s. 51, cyt.
za A. Bartkowiak, Sens zycia w teorii i badaniach naukowych, Wydawnictwo WSH, Leszno 2013.

7 R. Wronski, Technologia wideo i superwizja w antycypowanym ksztatceniu nauczycieli. Rocznik naukowo-
dydaktyczny, WSP w Krakowie, z. 183, Krakéw 1997.



zoperacjonalizowanymi celami uprawianego przedmiotu, celami wykonawczymi kolejnych

lekcji i nade wszystko procesami zachodzgcymi w uczacym sie”®.

Autorzy Niezbednego poradnika szkolnego profilaktyka pisza o superwizji, ze jest
.niezwykle istotna, stopniowo wprowadzang do polskich szkot formg pracy na rozwojem
profesjonalnych umiejetnosci wychowawczych, w tym takze profilaktycznych (...)°

Superwizja edukacyjna, jako metoda wspierajgca rozwoj nauczyciela, moze by¢
traktowana jako forma doskonalenia zawodowego, ktéra stuzy podnoszeniu jakosci pracy
nauczyciela’®.

Superwizja w nauczaniu to proces, w ktérym nauczyciele otrzymujg wsparcie i pomoc
w rozwoju zawodowym. Polega na dzieleniu sige doswiadczeniami i refleksjami na temat
pracy dydaktycznej z osobg doswiadczong w pracy z nauczycielami, czyli superwizorem.
Superwizja moze spetnia¢ w przypadku nauczycieli dwie podstawowe role:

e rozwojowq: pomaga nauczycielom w doskonaleniu warsztatu pracy, rozwijaniu
umiejetnosci interpersonalnych i zapobieganiu wypaleniu zawodowemu. W tym zakresie
superwizja moze obejmowac m.in.: analize nagran lekcji, omdwienie konkretnych
przypadkéw z pracy nauczyciela, konsultacje dotyczace metod nauczania i pracy
Z uczniami.

e motywacyjna: pomaga nauczycielom w odnajdywaniu misji zawodowej i rozwijaniu
wiedzy teoretycznej. W tym zakresie superwizja moze obejmowac m.in.: rozmowy
o wartosciach i celach pracy nauczyciela, dyskusje na temat aktualnych trendéw
w edukacji, wsparcie w rozwoju osobistym i zawodowym.

W swojej publikacji Nowicka i Wzorek i wymieniajg korzysci z superwizji dla nauczycieli.

Mozna je postrzega¢ w nastepujacych aspektach?t:

e rozwoju zawodowego: poszerzanie wiedzy i umiejetnosci, doskonalenie warsztatu
pracy, rozwijanie kompetenc;ji kluczowych, wsparcie w rozwigzywaniu probleméw
wychowawczych i profilaktycznych;

e rozwoju osobistego: weryfikacja przekonan i stereotypow, spojrzenie na prace z innej
perspektywy, dostrzezenie swoich mocnych i stabych stron, wyznaczenie $ciezki
rozwoju zawodowego, wyznaczenie osobistej misji i wizji nauczania;

e wsparcia psychologicznego: przeciwdziatanie demotywacji i wypaleniu zawodowemu,
otwarcie sie na mowienie o trudnosciach i wyzwaniach, wsparcie w relacjach z uczniami
i uczennicami.

8 Ibidem, s. 82.
9 J. tazuga-Koczurowska, M. Grondas, M.J. Sochocki, Niezbedny poradnik szkolnego profilaktyka,
Stowarzyszenie MONAR, Warszawa 2017, s. 24.

10 M. Dabkowska, https://www.nowaera.pl/eduone-superwizja-w-szkole [dostep 17.09.2023].

11 M. Nowicka, A. Wzorek, Superwizja w szkole. Model i koncepcja wdrozenia, MEN, Warszawa 2016.


https://www.nowaera.pl/eduone-superwizja-w-szkole

Wedtug autorek o efektywnosci procesu superwizyjnego swiadczy to, ze wspiera
nauczycieli w rozwoju zawodowym i osobistym, a tym samym przyczynia sie do poprawy
jakosci nauczania i zmniejszenia liczby probleméw wychowawczo-profilaktycznych w szkole!?.

Gtowne zatozenia wspétczesnej superwizji w edukacji to:

e uwzglednienie ztozonosci i zréznicowania procesu nauczania,

e danie przestrzeni nauczycielowi do refleksji nad wtasng pracg i samorozwoju,

e wspieranie nauczycieli w rozwijaniu jakosci edukacji w szkole,

e ciggty charakter procesu superwizji,

e wspieranie lideréw edukacyjnych w byciu zrédtem zmian systemowych,

e ugruntowanie w przekonaniu, ze nauczyciele powinni wspiera¢ pozytywne zmiany
W zyciu i nauce swoich uczniow.

Istniejg dwa gtdwne rodzaje superwizji: indywidualna i grupowa.

Superwizja indywidualna to proces, w ktérym nauczyciel spotyka sie z superwizorem
w celu omoéwienia jego pracy. Superwizor moze obserwowac lekcje nauczyciela, analizowac
nagrania lekcji lub rozmawiac z nauczycielem o jego doswiadczeniach i refleksjach.

Superwizja grupowa to proces, w ktorym kilku nauczycieli spotyka sie razem
z superwizorem w celu omoéwienia swoich prac. W superwizji grupowej nauczyciele moga
dzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami i refleksjami, otrzymywa¢ wsparcie i pomoc od innych
nauczycieli oraz uczy¢ sie od siebie nawzajem.

W literaturze przedmiotu pojawia sie jeszcze okreslenie interwizja i jest definiowana
jako proces wzajemnej wymiany informacji, refleksji i nauki miedzy dwoma lub wiecej
profesjonalistami pracujgcymi w podobnych lub pokrewnych obszarach. Uczestnicy
interwizji dzielg sie swoimi do$wiadczeniami, refleksjami i informacjami zwrotnymi,
wzajemnie sie wspierajac. Ma na celu rozwijanie wiedzy, umiejetnosci i praktyki
poprzez dialog, dyskusje i uczenie sie od siebie nawzajem. Interwizja promuje wzajemne
zrozumienie, perspektywe i rozwéj zawodowy poprzez wspélng refleksje i eksploracje®. Igor
Rotberg w swoim artykule stosuje pojecie interwizji jako superwizji kolezenskiej'* i z takim
okresleniem spotykamy sie w kontekscie superwizji w edukacji.

Oczywiscie kazda z wymienionych form ma swoje mocne, jak i stabe strony. Zapraszajac
nauczycieli do procesu superwizyjnego, nalezy zadbac o ich potrzeby, stworzy¢ bezpieczne
warunki, by ich gotowos¢ do refleksyjnej praktyki mogta sie rozwija¢. Wybierajgc rodzaj
superwizji, warto o tym pamietac.

12 Ibidem.
13 M.C. Gilbert, K. Evans, Superwizja w psychoterapii, GWP, Gdansk 2004.
14 |. Rotberg, Interwizja jako element dbania o siebie w zawodzie terapeuty, Czasopismo Rozwigzania (nr 6),

s. 11-16, 2021 https://psttsr.pl/wp-content/uploads/2021/12/Rozwiazania-6-2021 2-1.pdf [dostep

17.09.2023].


https://psttsr.pl/wp-content/uploads/2021/12/Rozwiazania-6-2021_2-1.pdf

Podsumowujac, by w petni zrozumiec istote superwizji w edukacji warto postuzy¢
sieg modelem trojkata superwizjit®. W sposdb przejrzysty opisuje trzy elementy pracy,
ktére muszg zaistnie¢ w trakcie. Moze tez stanowi¢ swoisty kontrakt z superwizorem,
czyli umowe na jakich obszarach koncentruje sie wspolna praca. Superwizor wspierajgc
nauczycieli, pomaga im dokona¢ analizy ich pracy, biorgc pod uwage:
e kontekst zawodowy (normy, praktyke zawodowa, zasady etyczne, czynniki systemowe
i organizacyjne),
e rozw0j osoby superwizowanej (umiejetnosci i kompetencje, zasoby, szkolenia, inne
formy zdobywania wiedzy, lektury, techniki i narzedzia),
e emocjonalne obcigzenie zwigzane z pracg oraz przestrzen i wsparcie, zapewniajjce
mozliwos¢ omdwienia emocji, potrzeb, probleméw, objawéw pojawiajacych sie
w kontakcie z uczniem, rodzicami itp. potrzebne by zachowac niezbedny dystans do
emocji i potrzeb oséb, z ktérymi pracujemy i ich potencjalnego wptywu na nas.

Relacja tylko wtedy moze by¢ nazywana superwizja, jesli sg obecne wszystkie trzy
aspekty pracy. Niektore z nich mogg pojawiac sie takze w trakcie szkolen lub wspierajgcej
rozmowy, ale nie zostajg wowczas spetnione wszystkie warunki bezpiecznej praktyki oraz
prawdziwej zawodowej refleksji i rozwoju.

Superwizja w Modelu SCWEW

W modelu SCWEW podano nastepujaca definicje superwizji edukacyjnej: ,metoda
wspierania rozwoju osobistego, zawodowego i warsztatu pracy polegajaca na wymianie
doswiadczen, analizie trudnosci, odnajdywaniu istoty problemu oraz wypracowywaniu
nowych rozwigzan. Efektem tego procesu bywa odkrycie barier napotykanych w pracy

z ludzmi lub zrédet sukceséw. Moze odbywac sie ona indywidualnie lub w grupie (podlegac
jej moze kadra pedagogiczna)™®. ,W superwizji wazne sg regularne spotkania uczestnikéw
superwizji i superwizora. Istotne sg kompetencje superwizora: umiejetnosci komunikacyjne,
interpersonalne i spoteczne, takie jak: wtasciwe nawigzywanie i podtrzymywanie relacji,
aktywne stuchanie oraz eliminowanie barier w procesie porozumiewania, konstruktywne
rozwigzywanie problemdw, wiedza z zakresu pedagogiki i psychologii, znajomosc
Srodowiska, w ktérym odbywa sie superwizja itp. Superwizor edukacyjny posiada duzg
wiedze merytoryczng oraz szerokie doswiadczenie w pracy w obszarze edukacji, w tym
zaréwno w pracy z dzie¢mi/uczniami ze zréznicowanymi potrzebami edukacyjnymi/grupa/

15 J. Bird, S. Gornall, Sztuka coachingu. Zbiér narzedzi i wskazéwek, Wydawnictwo Galaktyka, 2017, s. 164.
16 Osrodek Rozwoju Edukacji, 2021, Model funkcjonowania Specjalistycznych Centréw Wspierajgcych Edukacje
Wtgczajgcg (SCWEW) [online, dostep 16.09.2023], s. 12.



klasg zréznicowang, jak i w pracy z nauczycielami oraz rodzicami, a ponadto uczestniczyt
w cyklu szkolen dla kadry SCWEW, a jesli jest liderem SCWEW - takze w szkoleniach dla
liderow™’.

Konkretne wskazania dotyczace realizowania superwizji w ramach SCWEW zostaty
ujete w ,Zataczniku nr 1b Regulaminu otwartego konkursu grantowego™*®. Pojecie
superwizja pojawia sie tam jako jedne z kluczowych i wymaganych elementow wspierania
przedszkoli i szkot ogélnodostepnych. Ujete jest w dziataniu: przeprowadzenie obserwacji
wspierajacych/superwizji kolezenskich. W wyzej wymienionym zatgczniku podano réwniez
definicje: ,Superwizja kolezenska to proces, w ktérym praktycy pomagajg sobie wzajemnie,
czerpigc wiedze ze swoich umiejetnosci zawodowych w celu skutecznego i profesjonalnego
Swiadczenia ustug”. Nie wymaga zatem od pracownikéw SCWEW spetnienia wymagan
koniecznych do prowadzenia superwizji profesjonalnej. Podobng role petnig obserwacja.
Dzielenie sie spostrzezeniami, doswiadczeniem i informacjami zwrotnymi przez
profesjonalistéw wzmocni kompetencje pracownikéw szkét ogélnodostepnych™e.

Zatozeniem w modelu byto przeprowadzenie minimum czterech obserwacji
wspierajacych/superwizji kolezenskich w kwartale. Realizacja wyzej wymienionych mogta
by¢ podejmowana przez zespot SCWEW lub treneréw, ekspertéw zewnetrznych.

W modelu SCWEW superwizja jest wiec obowigzkowa formg wsparcia dla nauczycieli
i innych pracownikéw pedagogicznych pracujacych w szkotach i placéwkach objetych
wsparciem SCWEW.

Przyktady superwizji w realizacji pilotazu SCWEW

Analiza opinii nauczycieli, w kontekscie wprowadzania edukacji wtaczajacej, pozwolita
Dorocie Prysak sformutowac wniosek o potrzebie wprowadzenia superwizji dla tej grupy
zawodowej®. Konkluzja na podstawie badan przeprowadzonych przez autorke brzmi:
.Potrzeba superwizji dla nauczycieli jako element uwalniajacy i zwiekszajacy wiedze
w zakresie pracy z uczniami o zréznicowanych potrzebach rozwojowych i edukacyjnych oraz
wiedze o sobie samych”?.

Rozumienie tej koniecznosci zostato uwzglednione w modelu na dwdch ptaszczyznach.
Z jednej strony zadbano, by liderzy i pracownicy SCWEW posiadali wiedze i umiejetnosci

17 Ibidem, s. 215.

18 Osrodek Rozwoju Edukacji, 2021, Etapy dziatan utworzenia i funkcjonowania SCWEW w projekcie
pilotazowym w okresie 24 m-cy [online, dostep 17.09.2023].

19 Ibidem, s. 12.

20 D. Prysak, Aktualna rzeczywistos¢ nauczyciela wyzwaniem dla edukacji wysokiej jakosci. Konteksty
Pedagogiczne, [S. L], v. 1, n. 18, p. 21-35, 2022. DOI: 10.19265/kp.2022.1.18.345. https://

kontekstypedagogiczne.pl/kp/article/view/345 [dostep 31.03.2021].
21 Ibidem, s. 33.
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superwizji. W tym celu zostato zorganizowane szkolenie dla lidera i kadry SCWEW pt.:
.Obserwacja wspierajaca, superwizja edukacyjna dla nauczycieli oraz monitorowanie jakosci
oferowanego wsparcia z wykorzystaniem narzedzi do samooceny”. Celem szkolenia byto
wyposazenie lidera i kadry SCWEW w wiedze i umiejetnosci umozliwiajgce skuteczne
udzielanie oraz korzystanie z obserwacji wspierajgcej/superwizji edukacyjnej w kontekscie
dokonywania samooceny na rzecz monitorowania jakos$ci oferowanego wsparcia. Program
obejmowat nastepujace obszary: rola i znaczeniem superwizji w pracy zawodowe;
nauczyciela, techniki oraz mozliwosci budowania i podnoszenia jakosci relacji i wspotpracy
w edukacji, metody pracy superwizyjnej, organizowanie, prowadzenie oraz korzystanie

z superwizji indywidualnych i grupowych.

Z drugiej strony zadbano, by liderzy, pracownicy SCWEW oraz koordynatorzy z placowek
ogo6lnodostepnych mieli mozliwo$¢ uczestniczenia w procesie superwizji. Kazdy z 23.
SCWEWdéw miat swojego superwizora. W modelu jego rola zostata zdefiniowana jako:
eksperta do spraw konsultacji. Do jego gtownych zadan nalezaty comiesieczne spotkania
ze SCWEW. Miaty charakter superwizyjny, mogty by¢ prowadzone w formie indywidualnych
spotkan, superwizji grupowej, w zaleznosci od potrzeb zgtaszanych przez SCWEW. We
wspotpracy z ekspertem spraw konsultacji SCWEW miat catkowitg autonomie w wyborze
wsparcia dla siebie.

Swoje doswiadczenia z tego procesu wsparcia pracownicy SCWEW Lublin opisuja
w publikacji podsumowujacej realizacje projektu pilotazowego:

Pierwsze spotkanie miato na celu omdwienie dotychczasowych doswiadczen z dziatan
podejmowanych w ramach projektu. Spotkania stwarzaty mozliwosc podzielenia sig

z superwizorem uwagami i spostrzezeniami wynikajgcymi z indywidualnych i grupowych
rozméw z nauczycielami i rodzicami objetych wsparciem placéwek ogélnodostepnych.
Prowadzgca przekazywata cenne wskazowki do wykorzystania w dalszej realizacji
projektu®2.

Ponadto autorzy publikacji wskazujg, ze wiedza i umiejetnosci zdobyte podczas
spotkan z ekspertem do spraw konsultacji — superwizorem zostaty wykorzystane przez
uczestnikow szkolenia w procesie planowania wtasnych superwizji dla nauczycieli placowek
ogolnodostepnych objetych wsparciem w ramach dziatalnosci SCWEW?3.

W raporcie podsumowujgcym rekomendacje ekspertéw do spraw konsultacji po
przeprowadzonym wsparciu w SCWEWach, pojawiajg sie wytyczne dotyczace superwizji
zarowno w kontekscie organizacji SCWEW: zapewnienie statej superwizji dla pracownikéw

22 Opracowanie zbiorowe SCWEW Lublin, Wspétpraca z koordynatorami. SCWEW jako organizacja uczgca sie,

2023, S. 55.
23 Ibidem.



SCWEW, stata superwizja grupowa dla koordynatoréw, jak i formy wspierania szkét

i przedszkoli ogélnodostepnych: state superwizje w szkotach. W odniesieniu do modelu

SCWEW rekomenduje sie opisanie kompetencji superwizora i sposéb realizacji superwizji —

z podkresleniem waznosci regularnych spotkan superwizyjnych?.

W samych rekomendacjach zebranych przez ekspertéw do spraw konsultacji w wyniku

przeprowadzonych spotkan pojawiajg nastepujgce postulaty:

1. w zakresie dotyczacym organizacji i funkcjonowania SCWEW?®:

.Realizacja dotychczasowych dziatan projektowych pokazuje, ze model SCWEW
sprawdza sie i pozwala realizowac natozone na niego dziatania. Rekomenduje sie dalsze
prowadzenie superwizji w taki sposob jak dotychczas. Superwizja pozwala doskonali¢
kompetencje os6b w niej uczestniczacych oraz rozwigzywac problemy wynikajgce

z biezacej realizacji projektu. Superwizja pozwala tez przygotowac sie do efektywne;j
realizacji nowych rol zawodowych. Ten temat pojawia sie przy okazji wiekszosci
superwizji, bo rozwigzanie tego problemu wymaga dtuzszego czasu"?.

~Zagadnienie superwizji jest nowe dla cztonkéw zespotu SCWEW. Model SCWEW
pomaga poznac ten proces w dziataniu dzieki pracy zewnetrznego superwizora.
Uczestnicy realizujgcy model SCWEW sg na réznym etapie osobistego rozwoju
zawodowego, rdznym etapie osobistej dojrzatosci pracowniczej, na réznym

poziomie kompetencji niezbednych do realizacji projektu. Dziatania superwizyjne
zaplanowane w projekcie pozwalajg pracownikom uczyc sie od siebie nawzajem

i w ten sposdb rozwija¢ swoje kompetencje zawodowe. Lider zespotu SCWEW ma
szczegolnie trudne zdanie wymagajace od niego utrzymywania procesu wdrazania
innowacyjnych dziatan. Tego typu dziatanie wymaga stosowania innowacyjnych
narzedzi do zarzadzania projektem i zespotem. Zastosowana zgodnie z Modelem
SCWEW superwizja pomogta wdrozyc¢ biezace dziatania liderowi SCWEW. Rekomenduje
sie utrzymanie dziatan superwizyjnych zgodnie z definicjg superwizji edukacyjnej
przyjetej w modelu. Szczegolnie jej czesci dotyczacej kompetencji superwizora

i regularnosci spotkan. Rekomenduje sie, aby superwizja mogta odpowiadac na biezace
potrzeby zespotu SCWEW. Rekomenduje sie, aby superwizja stuzyta zwiekszaniu
kompetencji uczestnikéw projektu. Rekomenduje sie, aby superwizja byta procesem
dtugoterminowym”?’.

~Superwizja pozwala na tworzenie sie organizacji uczacej sie co dtugoterminowo
przektada sie na wysoka efektywnosé zespotow z niej korzystajacych. Superwizja

24 A. Kluszczynska, Rekomendacje dotyczgce funkcjonowania SCWEW. Raport, ORE, 2023.
25 Rekomendacje dotyczgce organizacji i funkcjonowania SCWEW Sprawozdanie z realizacji zadan eksperta

ds. konsultacji w SCWEW, materiat udostepniony na potrzeby niniejszej publikacji, 2022.

26 Ibidem.
27 Ibidem.



przeciwdziata tez wypaleniu zawodowemu. Jest to bardzo wazny aspekt, poniewaz
grupa nauczycieli jest szczegélnie zagrozona wypaleniem zawodowym. Superwizja
pomaga doskonali¢ kompetencje kazdego z uczestnikéw w sposob jak najbardziej
bezpieczny z punktu widzenia zmian w samoocenie 0s6b w niej uczestniczgcych”?.

e ,Realizacji innowacyjnych projektéw pomaga superwizja omawiajgca, opiniujgca
realizowane dziatania. Rekomenduje sie, aby superwizja dotyczyta realizacji biezacych
dziatan i zadan lidera oraz cztonkéw zespotu. Tego typu superwizja moze spetniac cele
ewaluacji on-going. Rekomenduje sie, aby tego typu superwizja byta wsparciem dla
lidera i cztonkow zespotu”?°.

Kazdy ze SCWEW-6w w ramach wsparcia udzielanego szkotom i przedszkolom
ogdlnodostepnym realizowat superwizje edukacyjng, obserwacje superwizyjne. Ich forma
i przebieg zalezaty w duzej mierze od potrzeb wspieranych placéwek, doswiadczenia
pracownikéw SCWEW w tej formie wsparcia oraz zatozen poszczegélnych projektéw
realizowanych przez SCWEW-y. W modelu SCWEW wykazano konieczno$¢ zaplanowania
dziatan superwizyjnych, natomiast kazdy ze SCWEW-6w miat autonomie w realizowaniu
tej formy wsparcia. Sposaéb realizacji superwizji oraz szanse i wyzwania jakie niosta ze sobg
ta forma mozna odnalez¢ w wielu publikacjach podsumowujacych dziatalnos¢ SCWEW-6w.
Ponizej przedstawione zostang wybrane przyktady.

Superwizja w SCWEW w Brzegu Dolnym rozpoczeta sie w V. etapie dziatalnosci SCWEW
w placéwkach objetych wsparciem. Spotkania superwizyjne, realizowane byty w wymiarze
po 10 godzin na placéwke. Sam proces tej formy wsparcia autorzy publikacji opisuja
W nastepujacy sposob:

Z uwagi na fakt, iz niektére placéwki nie korzystaty wczesniej z superwizji i nie wszyscy
nauczyciele mieli z nig stycznosc, podczas pierwszych spotkan uczestnicy zostali
zapoznani z pojeciem superwizji, jej celami i korzysciami, jakie moze przynies¢ aktywny
i szczery w niej udziat. Spotkania prowadzone byty przez licencjonowanego superwizora.
Jego zadaniem byto takie kierowanie dyskusjg na zgtaszane tematy i problemy, aby
uczestnicy sami dochodzili do wtasnych rozwiqzan, przeprowadzali autorefleksje, docierali
do wewnetrznych motywdéw. Podczas spotkan niejednokrotnie dato sie zauwazyc, ze
czasami wazniejsza od rozwigzania problemu, byta sama rozmowa, mozliwos¢ wymiany
doswiadczen, podzielenia sig¢ problemami z pozostatymi cztonkami grupy i eliminacja
poczucia osamotnienia w konfrontacji z trudnosciami. Osoby z zaangazowaniem
uczestniczgce w procesie superwizyjnym widziaty w nim potencjat i szanse dla samych

28 Ibidem.
29 [bidem.




siebie. W toku spotkan omawiane byty postepy i skutecznosc stopniowego wprowadzania
wypracowanych rozwigzan. Grupy pracowaty warsztatowo.

Kazdy cykl spotkan koriczony byt informacjg zwrotng uczestnikéw, co budowato
poczucie jednosci i sprawczosci. Udziat w superwizjach grupowych z pewnosciq dat
uczestnikom poczucie wspdlnoty doswiadczen — umozliwit zobaczenie tego, ze wiele 0séb
przezywa w codziennej pracy podobne sytuacje i dylematy, co byto chyba najwazniejszym
efektem?*°.

A. Prokopiak, petnigca role superwizora, przedstawita proces wsparcia superwizyjnego
realizowany przez siebie w SCWEW w Swidniku3l. W pierwszym etapie wsparciem
superwizyjnym zostali objeci pracownicy szesciu placéwek, nastepnie osmiu. Superwizja
odbywata sie zwykle raz w miesigcu, terminy spotkan byty ustalane na poczatku kolejnych
trzymiesiecznych etapow realizowanego pilotazu. Kazdorazowo czas przewidziany na
superwizje wynosit pie¢ godzin. Najczesciej spotkania miaty forme grupows, czasem
indywidualng. Niekiedy byto one poprzedzone obserwacjg wspierajgcg w czasie lekcji lub
spotkaniu z rodzicem. Pierwsze spotkania w placéwkach ogélnodostepnych miaty charakter
szkoleniowy, wprowadzajacy pojecie superwizji. Autorka podaje, ze gtdwnym tematem
spotkan superwizyjnych byta potrzeba poszukiwania zrédet trudnosci w pracy z uczniami
z orzeczeniami o potrzebie ksztatcenia specjalnego i wymiany do$wiadczen. Odwotuje
sie rowniez do koniecznosci wsparcia superwizyjnego dyrektoréw szkét, w kontekscie
petnienia roli lidera, a takze inspiratora wprowadzajacego w swoich placéwkach edukacje
wtaczajaca. Jako wyzwanie w realizacji superwizji, podaje superwizorka, niektdre
spotkania z grupg nauczycieli lub indywidualne, gdzie pojawiata sie bezsilnos¢ zwigzana
z obowigzujgcymi procedurami i czynnikami zewnetrznymi. Prokopiak podaje réwniez
przyktady na efektywnos$¢ spotkan superwizyjnych, jako przynoszacych rozwigzania,
tworzacych przestrzen do kreatywnosci oraz realizacji zatozonych przez nauczycieli
celdow. Celem spotkan byto rowniez nabywanie nowych umiejetnosci przez nauczycieli
w nich uczestniczacych. Wséréd nich mozna wymienié¢: analizowanie wtasnych metod
pracy, tworcze rozwigzywanie probleméw, podejmowania trafnych decyzji i ksztattowanie
postawy otwartosci, pozytywnego kontaktu i komunikacji interpersonalne;.

Jedna z form superwizji realizowang przez SCWEWY byty obserwacje wspierajace.

SCWEW w Olsztynie, w publikacji podkresla, ze wspotpraca ze specjalistami SCWEW
stata sie szansg rozwoju, samorozwoju nauczyciela przedszkola/szkoty ogélnodostepnej

30 M. Jozefowicz-Stodulska, A. Orkisz w konsultacji z zespotem SCWEW w Powiecie Wotowskim, MOW
czyli o tym jak: wychowywac, wspétpracowac, wskazywac droge, wspierac, nie wykluczaé i wtgczac... -
dlaczego Mtodziezowy Osrodek Wychowawczy jest odpowiednim miejscem dla Specjalistycznego Centrum
Wspierajgcego Edukacje Wtgczajgcg, 2023, s. 19-20.

31 Prokopiak A., Superwizja jako instrument rozwoju nauczyciela w edukacji wtgczajgcej, w: Nowe nie znaczy
trudne!, red. E. Krupa, Swidnik 2023, s. 58-61.



w wymiarze jednostkowym, ale takze odnoszacym sie do podniesienia jakosSci pracy szkoty.
Tam, gdzie zbudowano zaufanie, pojawita sie otwarto$¢ na inng, nowga percepcje inkluzyjnej
rzeczywistosci szkolnej. Obserwacje wspierajgce zrealizowane w przedszkolach i szkotach
ogélnodostepnych staty sie miejscem wymiany informacji na temat proceséw i zdarzen
zauwazonych podczas zaje¢ edukacyjnych, zaje¢ specjalistycznych czy zajec Swietlicowych.
Obserwacje wspierajgce zrealizowane przez kadre SCWEW w Olsztynie mozna podzieli¢
na obserwacje odnoszace sie do zagadnien ogdlnych oraz obserwacje spersonalizowane,
skoncentrowane na obserwacji ucznia ze zréznicowanymi potrzebami i/lub obserwacje
okreslonego obszaru lekcji. Za modelowe, mozna uznac, przyjete przez SCWEW w Olsztynie,
rozwigzanie przeprowadzenia warsztatow w placéwkach ogélnodostepnych, ktérym celem
byto przyblizenie czym sg obserwacje wspierajace, a takze zbudowanie postawy otwartej,
pozytywnej na przyjecie ,obserwatora”.

Przytoczone wypowiedzi pracownikéw SCWEW najpetniej odzwierciedlajg istote i efekt
jakie przynosity obserwacje wspierajace:

To co jest szczegdlng rolg SCWEW to modelowy transfer wiedzy. Nauczyciele nie bali

sie przyznac, ze czegos nie wiedzq. Albo tez po spotkaniach ze specjalistami SCWEW
uswiadamiali sobie, przekazywali informacje zwrotng, ze uswiadomili sobie, jak wiele nie
wiedzieli. Dopiero po obserwacji wspierajqcej, konsultacji eksperckich grupa nauczycieli
uswiadomita sobie, ze ta Julka styszy, ale nie stucha, Ze trzeba w inny sposéb kierowac
do niej komunikaty. To byty analizy dlaczego i w jakich sytuacjach pojawia sie¢ mutyzm
wybidrczy*.

Myslatam, ze najwigkszym problemem bedg obserwacje wspierajgce, a tak naprawde na
nie jest najwieksze zapotrzebowanie. Po ostatniej obserwacji nauczycielka powiedziata
mi, ze to byto wspaniate do$wiadczenie. Ze po obserwacji otrzymata bardzo wiele
komunikatéw zwrotnych, wspomniata, ze chciataby miec czesciej takq obserwacje. Méwi,
Ze to, co uzyskata podbudowato jq do dalszego dziatania, dalszej pracy**.

Obserwac;ji wspierajgcej w catosci poswiecona jest publikacja opracowana przez SCWEW
Sierpc®®. Autorki skoncentrowaty sie na odpowiedzi na nastepujace pytania: na czym
polegata obserwacja wspierajaca, jakie byty jej efekty oraz jakie korzysci data nauczycielom?

32 S. Przybylinska, Rola i znaczenie SCWEW w kreowaniu codziennosci inkluzyjnej w przestrzeniach szkolnych,
SCWEW, Olsztyn 2023,

33 Ibidem, s. 58.

34 Ibidem, s. 58.

35 A. Lisek, A. Maraszek-Paciuszkiewicz, M. Staniszewska, Obserwacja wspierajgca prace nauczyciela
w edukacji wtgczajgcej, SCWEW, Sierpc 2023.




Ponad to przedstawity wyniki badan przeprowadzonych w placowkach objetych wsparciem
w kontekscie obserwacji wspierajacych.

Pierwszym krokiem byta rozmowa przeprowadzona z koordynatorami, ukierunkowana
na konkretne potrzeby nauczycieli placéwek objetych wsparciem, ktorej efektem byto
ustalenie tematyki obserwacji. Ekspert lub specjalista SCWEW majacy by¢ obserwatorem
zajec zapoznat sie wczesniej z charakterystykg dziecka/ucznia posiadajgcego opinie lub
orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego oraz ze scenariuszem zaje¢, w ktorych
miat uczestniczy¢. Wiedza ta pomogta merytorycznie przygotowac sie do obserwacji.
Dodatkowo, na potrzeby dziatania SCWEW skonstruowany zostat arkusz obserwacji.

Dzieki temu obserwator i nauczyciel mogli przeanalizowac zapisane spostrzezenia

i na ich podstawie wyciggna¢ wnioski oraz poda¢ wskazowki metodyczne (ostat on
przedstawiony w czesci niniejszej publikacji w rozdziale: Rozwigzania mozliwe do wdrozenia
w przedszkolach/szkotach ogdlnodostepnych).

Wypowiedzi nauczycieli, ktorzy brali udziat w obserwacjach wspierajacych,
zrealizowanych w placéwkach objetych wsparciem w ramach dziatan SCWEW, Swiadcza
o ich efektywnosci i wprost przektadajg sie na ciekawy, nowy proces dydaktyczno-
wychowawczy. Ponizej przedstawiono refleksje nauczycieli korzystajacych z tej formy
wsparcia w SCWEW Sierpc.

Obserwacja wspierajgca byta bardzo motywujgcym przezyciem. Pomogta mi zrozumiec
wiele istotnych aspektéw dotyczqgcych pracy i zagadnien Scisle zwigzanych z edukacjg.

Taka forma wspétpracy pozwolita mi poznac rézne punkty widzenia oraz wdrozy¢ nowe
idee, pomysty weryfikujgc je.

Obserwacje wspierajgce pobudzajg do refleksji nad wtasng pracq dydaktyczng. Dzigki
czemu planuje i wdrazam rozwigzania podnoszqce jakos¢ mojej pracy.

Takie dziatania inspirujg do podejmowania innowacji pedagogicznych.

Cenna okazata sie wymiana doswiadczen zawodowych, podzielenie sie wskazowkami
i pomystami do dalszej pracy.

Pozyskatam merytoryczne i metodyczne wsparcie, poszerzytam kompetencje i miatam
mozliwos¢ wymiany doswiadczeri’®.

36 Ibidem, s. 8.



Wazne dla ekspertéw oferujgcych obserwacje wspierajacg, aby nauczyciel otrzymat
wsparcie w postaci podpowiedzi i wskazowek do dalszej pracy z uczniem o zréznicowanych
potrzebach edukacyjnych.

Autorki w publikacji przedstawiajg réwniez przyktady konkretnych obserwacji
wspierajacych z podsumowaniem.

Bardzo wazny watek w kontekscie obserwacji wspierajgcej i superwizji wskazujg
autorki publikacji z SCWEWu w Bartoszycach?®. Opisujg emocje z jakimi wigze sie proces
superwizyjny zaréwno po stronnie osoby superwizowanej, jak i superwizora.

Pojecie «superwizje», ktére miatysmy przeprowadzi¢ wsréd nieznanych nam nauczycieli
budzito nasz niepokéj — brzmi enigmatycznie, wigze si¢ z ocenianiem, nadzorem, a nam
zalezato na budowaniu wspétpracy i zaufania. Dlatego teZz umawiajgc sie na spotkania,
mowilisSmy o «obserwacjach kolezeriskich». Mimo to ze strony nauczycieli poczgtkowo
byto mato chetnych do skorzystania z tej formy wsparcia. Nauczyciele w podlegtych nam
placéwkach byli zachecani przez koordynatoréw d.s. edukacji wtgczajgcej. Zdarzato sie, ze
prowadzone przez nich zajecia przypominaty perfekcyjnie przygotowane zajecia pokazowe,
po czym rozstawalismy sie — oni z ulgq, Ze juz po wszystkim, my z ulgq, ze zadanie zostato
zrealizowane. Nauczyciele bali sie uzyskania informacji zwrotnej, ktérqg odbierali « do
siebie», unikajg wiec w wiekszosci wszelkiej wtadzy oceniajqcej. Jest to srodowisko, ktdrego
praca czesto podlega ocenie (rodzice, uczniowie, wspétpracownicy, dyrektor, kuratorium
itp.) W ich swiadomosci czesto przewazajq stereotypy, Ze zostang narazeni na wytykanie
btedéw w ich pracy. Naszym zadaniem byto «odczarowanie» takiego pojmowania celu
obserwacji ich zaje¢ przez zespot SCWEW?4.

Autorki wskazujg, ze wartosciowe i potrzebne byto dla nich wsparcie eksperta do spraw
konsultacji oraz szkolenia na temat superwizji zorganizowane przez ORE.

Lek przed superwizjg jest naturalnym etapem procesu zmiany, zwtaszcza jesli
zaproponowana forma wsparcia jest dla osoby superwizowanej nowym do$wiadczeniem.
Relacja superwizyjna jest dla superwizowanego zaréwno zrédtem wsparcia, jak i napiecia,
jest naturalnym miejscem powstawania duzych emacji, starcia réznych punktéw widzenia.
Obawa przed superwizja u nauczycieli jest niestety powszechnym zjawiskiem, wynikajagcym
czesto z niezrozumienia celu i warunkdw procesusuperwizyjnego. Nauczyciele moga
odczuwac lek przed oceng, krytyka lub obawg o utrate pracy. Mogg rowniez odczuwac lek

37 Praca zbiorowa SCWEW Bartoszyce, Ewaluacja dziatar nauczycieli - czy obserwacje wspierajgce i superwizje
edukacyjne majg sens? w Budowanie lokalnej sieci wsparcia nauczycieli i funkcjonowania placéwek w duchu
edukacji wtgczajgcej - z doswiadczeri Specjalistycznego Centrum Wspierajgcego Edukacje Wtgczajgcg w
Bartoszycach, 2023, s. 25-27.

38 [bidem.



przed tym, ze superwizor odkryje ich stabosci lub niedociggnigcia. Literatura przedmiotu
odnosi sie nawet do badan tego zjawiska: ,najwiekszy jest lek przed stosowaniem
superwizji, jako instrumentu kontrolno-nadzorujgcego i oceniajacego™®. Autorzy
powyzszych wskazuja, ze napiecie i obawa jest jednym z etapdw w procesie superwizyjnym,
a presja i osobisty dyskomfort naturalnym w tym kontekscie.

Rozpoczynajac prace superwizyjng w Srodowisku edukacyjnym warto mie¢ na uwadze,
ze chociaz superwizja jest korzystna dla nauczycieli, to jednak moze budzi¢ w nich opor.
Opor ten moze wynikac z réznych czynnikéw, zaréwno osobistych, jak i zawodowych.

Do czynnikéw osobistych, ktére mogg prowadzi¢ do oporu przed superwizjg, naleza: lek
przed oceng, oSmieszeniem sie, brakiem kompetencji w obszarze wiedzy lub umiejetnosci
w danym temacie, nieche¢ do dzielenia sie swoimi trudnosciami i wzywaniami, a takze brak
gotowosci na przyjecie feedbacku. Do czynnikéw zawodowych, ktére mogg prowadzic do
oporu przed superwizjg, nalezy brak zaufania do superwizora. Nauczyciele mogg nie ufaé
superwizorowi lub nie wierzy¢, ze jest on kompetentny w swojej pracy. Nieodpowiedni
dobor superwizora, superwizor moze nie by¢ odpowiedni dla konkretnego nauczyciela.
Moze miec inny styl pracy, inne oczekiwania lub inng wiedze i doswiadczenie. Waznym
czynnikiem powodujgcym obawe przed tym rodzajem wspierania jest takze brak wiedzy
o celach superwizji, z czym sie wigze udziat w niej i jakie moze mie¢ konsekwencje

w wymiarze osobistym i zawodowym. Warto podkresli¢, ze wprowadzajac superwizje

w praktyke edukacyjng, powinna by¢ to ewolucja, a nie rewolucja.

Istnieje wiele sposobow na oswojenie leku/oporu przed superwizja. Nalezg do nich przede
wszystkich: dostarczenie wiedzy o tym, czym jest proces superwizyjny, jakich metod i form
pracy moze sie spodziewac osoba superwizowana, a takze ustalenie kontraktu, ktory bedzie
respektowat potrzeby obu stron. Konkretne rozwigzania oraz zasady procesu superwizyjnego
bed3 opisane szerzej w dalszej czesci niniejszej publikacji.

Ciekawe rozwigzanie w kontekscie podniesienia Swiadomosci na temat superwizji
edukacyjnej zaproponowat SCWEW w Sosnowcu*’. W ramach realizowanego
pilotazu modelu SCWEW utworzono Szkote Mistrzéw, ktdra obejmowata 8 spotkan
z przedstawicielami Swiata akademickiego, praktykami w swoje dziedzinie. Kazde z nich
miato nastepujaca strukture: 2 godziny spotkania, okoto godzinny wyktad mistrzowski,

1 godzina dyskusji oraz rozmowy ,w kuluarach” po zakonczeniu czesci oficjalnej.
Jednym z tematdw Szkoty Mistrzow byta wtasnie superwizja. Ekspert zaproszony przez
SCWEW Sosnowiec poprowadzit wyktad pt.: ,Superwizja i autoewaluacja nauczycieli”.

39 M. Ferreira, J. Reis-Jorge, M. Grewinski, Superwizja jako instrument rozwoju zawodowego w stuzbach
spotecznych, Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej, Warszawa 2014.

40 J. Wolny, J. Barglik, E. Gawlik, Szkota Mistrzéw i projekty inkluzyjne jako realizacja zadan SCWEW, SCWEW
w Sosnowcu, 2023.



Przedstawienie tematyki, odniesienie do badan oraz wymiana stworzyta okazje by
nauczyciele mogli poznac sens tej formy wsparcia.

Superwizja zostata przedstawiona jako przestrzeri do autorefleksji, w ktérej uwzglednia
sig zaréwno stosunek do samego siebie, jak i stosunek do podmiotu. Dzieki temu
profesjonalisci wspomagajgcy mogq dokonywac rzetelnej oceny swoich dziatan, a takze
korzystac z doswiadczen i wskazéwek superwizora, aby stale rozwijac¢ swaoje umiejetnosci.

W kontekscie pracy nauczyciela, superwizja staje si¢ narzedziem pozwalajgcym na
rozwdj kompetencji i optymalizowanie dziatan. Dzigki temu mozliwa jest poprawa
dobrostanu zaréwno samego nauczyciela, jak i jego systemu. Podczas wyktadu dr. Marika
poruszyt wiele konkretnych kwestii, takich jak ocenianie czy doswiadczanie, co pozwolito
uczestnikom lepiej zrozumiec, jakie metody i podejscia mogq przyczynic sie do ich
profesjonalnego rozwoju*L.

Powyzsze przyktady realizacji wsparcia superwizyjnego realizowanego w ramach pilotazu
modelu SCWEW to tylko wybrane dobre praktyki z wielu. Kazdy ze SCWEWow podazajac
swojg Sciezka, w oparciu o doswiadczenia wtasne i ekspertow, potrzeby nauczycieli
przedszkoli i szk6t ogélnodostepnych, stworzyt wtasny sposdb wsparcia superwizyjnego.
Jednak z catg pewnoscig realizacja obserwacji wspierajgcych i superwizji otworzyta nowe
Sciezki rozwoju w wielu placéwkach ogoélnodostepnych.

Podsumowujgc mozna stwierdzi¢, ze superwizja w modelu SCWEW to proces wspierania
rozwoju osobistego, zawodowego i warsztatu pracy kadry pedagogicznej, ktory polega
na wymianie doswiadczen, analizie trudnosci, odnajdywaniu istoty problemu oraz
wypracowywaniu nowych rozwigzan. Wyzej opisane przyktady wykazuja, ze superwizja
moze mie¢ charakter indywidualny lub grupowy. W przypadku superwizji indywidualnej
superwizor spotyka sie z nauczycielem lub innym pracownikiem pedagogicznym i omawia
z nim wybrany aspekt jego pracy. W przypadku superwizji grupowej superwizor spotyka sie
z grupg nauczycieli lub innych pracownikéw pedagogicznych i wspélnie omawiajg wybrane
zagadnienia zwigzane z edukacjg wtgczajaca. Istotnym jest réwniez to, ze wszelkie dziatania
realizowane przez SCWEWYy w tym kontekscie pozwalaty pokaza¢ nauczycielom, ze
gtownym celem superwizji jest wspieranie ich rozwoju osobistego i zawodowego, dzielenie
sie wiedzg i doSwiadczeniem w poszukiwaniu rozwigzan dla trudnosci zwigzanych z pracg
z uczniami ze zréznicowanymi potrzebami edukacyjnymi, podnoszenie jakosci pracy szkoty
lub placowki w kontekscie edukacji wtaczajacej.

41 Ibidem, s. 46.



24
Zajecia modelowe w SCWEW

Definicja, cele i funkcje zaje¢ modelowych

Zajecia i lekcje modelowe stanowig jedne z gtownych dziatan, ktére moze realizowac
SCWEW jako wsparcie przedszkoli i szkét ogolnodostepnych. Opracowany przez ekspertow
Osrodka Rozwoju Edukacji katalog zadan w zakresie wsparcia przedszkoli i szkét
ogoélnodostepnych, ujety modelu SCWEW zawiera lekcje otwarte/zajecia modelowe.
Szczegotowy opis i rozumienie tej formy znajduje sie w zataczniku nr 1b regulaminu
otwartego konkursu grantowego pt.: ,Etapy dziatan utworzenia i funkcjonowania SCWEW
w projekcie pilotazowym w okresie 24 m-cy.” Jako jedno z dziatan realizowanych przez
SCWEW w przedszkolu/szkole ogolnodostepnej zaproponowano prowadzenie modelowych
zajec na terenie przedszkoli i szkét ogolnodostepnych (w tym lekcji otwartych).

Celem tych dziatan jest praktyczna demonstracja skutecznych technik i metod pracy

z dzieckiem/uczniem/stuchaczem ze zréznicowanymi potrzebami, pozwalajgce na
ukierunkowywanie bezposredniej pracy nauczyciela. Dziatania te majq za zadanie
wzmocnienie kompetencji kadry szkoty ogdlnodostepnej, i kadry przedszkoli

w zakresie prowadzenia zaje¢ ze zréznicowang grupg. Zajecia modelowe mogg
dotyczy¢ zaréwno prowadzenia lekcji, zaje¢ dodatkowych, zajec specjalistycznych

i innych. W ich toku specjalista ze SCWEW moze si¢ koncentrowac na modelowaniu
wykorzystania réznorodnych form pracy, wtasciwej organizacji zaje¢, adekwatnych
sposobdw egzekwowania wiedzy i ocenia uczniéw/stuchaczy, skutecznych oddziatywan
wychowawczych — w zaleznosci od potrzeb srodowiska, z ktérym pracuje*.

Zajecia modelowe to termin wprowadzany do praktyki oSwiatowej i testowany
na gruncie dziatan pilotazowych Specjalistycznych Centréw Wspierajacych Edukacje
Wtaczajaca. W modelu SCWEW zajecia modelowe/lekcje otwarte prowadzone sg w ramach
doskonalenia warsztatu pracy nauczycieli przedszkoli/szkét ogdlnodostepnych. Celem zajec/
lekcji otwartych jest prezentacja form i metod pracy, ktére wspierajg rozwoj dzieci/uczniow.
Prezentowane na zajeciach modelowych formy i metody pracy majg wynikac z aktualnych
potrzeb przedszkola/szkoty ogélnodostepnych.

42 Osrodek Rozwoju Edukacji, 2021, Etapy dziatan utworzenia i funkcjonowania SCWEW w projekcie
pilotazowym w okresie 24 m-cy, s. 14 [dostep 17.09.2023].



Doktadng analize zaje¢ modelowych, ich definicje, cele, rodzaje itp. przedstawit w swojej
publikacji zespét SCWEW Krakdw*.

Z opisu dziatania wywies¢ mozna, iz zajecia/lekcje modelowe sq jedng z form zajec/lekcji
otwartych. Sq prowadzone przez nauczycieli i specjalistow dla innych nauczycieli, ktérzy
chcq poszerzyc swojg wiedze i doswiadczenie. Stuzq prezentacji rozwigzan wzorcowych

w odniesieniu do organizacji lekcji/zajec, stosowanych metod i technik, sposobéw
oceniania wiedzy i umiejetnosci uczniéw, a takze oddziatywan wychowawczych — w pracy
z grupg uczniéw lub dzieci przedszkolnych o zréznicowanych potrzebach. Proponowane
rozwigzania sqg mozliwe do bezposredniego przeniesienia na prace nauczyciela lub
specjalisty. Majg w efekcie koicowym wzmocni¢ kompetencje nauczycieli i specjalistow
pracujgcych w szkotach i przedszkolach ogélnodostepnych w zakresie prowadzenia
odpowiednio lekcji lub zajec¢ z grupg o zréznicowanych potrzebach*.

Taka definicje zaje¢ modelowych przyjat SCWEW w Kaliszu: ,zajecia modelowe, to inaczej
demonstracja technik i metod pracy z praktycznej strony w klasie, grupie dzieci, uczniéw ze
zrdznicowanymi potrzebami edukacyjnymi. Dziatania te ukierunkowujg bezposrednio prace
nauczyciela, powinny przede wszystkim wzmocni¢ kompetencje kadry przedszkola i szkoty
ogolnodostepnej w zakresie prowadzenia zajec¢ ze zrdznicowang grupg™*.

Funkcje zaje¢ modelowych szczegdtowo przedstawit SCWEW Krakdw:

Na podstawie przeglgdu protokotdw z podejmowanych dziatan, wypowiedzi nauczycieli
prowadzgcych i uczestniczqcych w lekcjach i zajeciach oraz refleksji wtasnych
zaproponowano doprecyzowanie funkcji omawianych dziatan. Biorgc pod uwage
zadania, ktore spetniajg lub mogg spetniac zajecia i lekcje modelowe, autorzy niniejszego
opracowania proponujg wyrézni¢ nastepujgce funkcje zajec i lekcji modelowych:

e doskonalenie warsztatu pracy nauczyciela i specjalisty w zakresie metodyki nauczania
— udziat w zajeciach/lekcjach modelowych pozwala poznac¢ nowe techniki i metody
pracy i zaobserwowac ich praktyczne zastosowanie w pracy w grupie zréznicowanej,
a nastepnie wykorzystac je na gruncie wtasnego warsztatu pracy;

e r0zw0j umiejetnosci pedagogicznych i wychowawczych — nauczyciele uczestniczqcy
w zajeciach/lekcjach modelowych mogg obserwowac zastosowanie réznych technik

43 M. Bochynski, A. Dziewonska, A. Garncarz, Zajecia modelowe i ich rola we wspomaganiu pracy nauczycieli,
Krakow, 2023.

44 Ibidem, s. 21.
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pracy wychowawczej, ktére mogq wtgczy¢ do warsztatu pracy i w konsekwencji
uzyskac lepsze efekty pracy wtasnej;

e poszerzanie wiedzy i doskonalenie umiejetnosci zwigzanych ze stosowaniem
specjalistycznego sprzetu i pomocy dydaktycznych — nauczyciele podczas zajec
i lekcji modelowych mogg zapoznac sie ze sposobami wykorzystania specjalistycznego
sprzetu i pomocy, uzywanych przez nauczycieli i specjalistow prowadzgcych lekcje/
zajecia, a nastepnie sprébowac wtgczyc je do wtasnego warsztatu pracy;

e wymiana doswiadczen i integracja zespotu — udziat w zajeciach modelowych sktania
nauczycieli do wymiany opinii i spostrzezen z innymi nauczycielami oraz dyskusji
na temat doswiadczen wtasnych; konfrontacja wtasnej wiedzy i doswiadczen
z zaprezentowanymi przez specjaliste/nauczyciela prowadzqgcego zajecia/lekcje
modelowg mozZe prowadzic¢ do lepszego rozumienia probleméw uczniéw ze
zré6znicowanymi potrzebami, ich potrzeb w zakresie form i metod nauki, a takze
sprzyjac¢ wspotpracy i integracji zespotu nauczycieli wokét okreslonych celow;

e motywacja do pracy i przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu — obserwacja lekcji/
zaje¢ modelowych i przeanalizowanie zastosowanych rozwigzarn pod kgtem wtasnego
warsztatu pracy, moze zwieksza¢ motywacje nauczycieli do podniesienia jakosci
wtasnej pracy, a zastosowanie z sukcesem proponowanych rozwigzar moze niwelowac
syndrom wypalenia zawodowego*®.

Podsumowaujac, zajecia modelowe to praktyki, ktére sg prowadzone w celu
zaprezentowania konkretnego rozwigzania pedagogicznego lub metody pracy. Majg

one na celu pokazanie, w jaki sposob mozna realizowac okreslone cele edukacyjne

z uwzglednieniem potrzeb wszystkich uczniéw, w tym uczniéw ze zréznicowanymi

potrzebami edukacyjnymi. Natomiast zajecia otwarte to zajecia, ktore sg prowadzone

w celu umozliwienia innym nauczycielom lub osobom zainteresowanym obserwacji

prowadzenia zajec, np. rodzicom. Mogg one by¢ prowadzone w ramach szkolen, warsztatow

lub innych form doskonalenia zawodowego.
Gtéwne réznice miedzy zajeciami modelowymi a zajeciami otwartymi to:

e cel: zajecia modelowe majg na celu zaprezentowanie konkretnego rozwigzania
pedagogicznego lub metody pracy nauczycielom, zajecia otwarte majg na celu
umozliwienie obserwacji prowadzenia zaje¢;

e uczestnicy: zajecia modelowe sg przeznaczone dla nauczycieli i innych oséb
zainteresowanych wdrozeniem nowego sposobu pracy w klasie zréznicowane;,
zdobyciem nowej wiedzy, za$ zajecia otwarte mogg by¢ przeznaczone dla szerszego

46 M. Bochynski, A. Dziewonska, A. Garncarz, Zajecia modelowe i ich rola we wspomaganiu pracy nauczycieli,
Krakow 2023, s. 12-13.



grona osob, w tym dla nauczycieli, rodzicéw, ucznidw, ktérym przySwieca nie tylko cel
edukacyjny, rozwojowy;

e przebieg: zajecia modelowe sg prowadzone w sposob zaplanowany i celowy, zajecia
otwarte mogg by¢ prowadzone w sposéb bardziej spontaniczny.

Efektywnosc¢ zaje¢ modelowych jest zwigzana z ich zaplanowaniem, $wiadomoscia
kolejnych krokéw. Warto, by byty oparte na pewnej strukturze. Ponizej przyktad struktury
zaje¢ modelowych.

Struktura zaje¢ modelowych moze byc¢ ro6zna, ale zazwyczaj obejmuje nastepujace etapy:

1. Wstep

Na tym etapie prowadzacy zajecia przedstawia cel zaje¢ i zaznajamia uczestnikéw z ich
przebiegiem. Moze réwniez przedstawic krotkie wprowadzenie do tematu zajec.

2. Obserwacja zajec

Uczestnicy zajmujg miejsca w sali lekcyjnej i obserwujg zajecia prowadzone przez
doswiadczonego nauczyciela. Zajecia mogg by¢ nagrywane — aby uczestnicy mogli je
obejrze¢ pozniej.

3. Dyskusja po zajeciach

Po zakoniczeniu zaje¢ uczestnicy dyskutujg o tym, co obserwowali. Dyskusja moze
dotyczyc¢ roznych aspektéw zajeé, takich jak: metody i techniki nauczania wykorzystane
przez nauczyciela, zaangazowanie i motywacja uczniéw, efektywnos$¢ nauczania.

4. Refleksja

Uczestnicy zaje¢ maja czas na refleksje nad wtasng praktyka. Mogg zapisac swoje
spostrzezenia i uwagi, ktére mogg wykorzystac w swojej pracy.

5. Podsumowanie

Prowadzacy zajecia podsumowuje przebieg zaje¢ i odpowiada na pytania uczestnikow.

Oprdcz tych etapow, zajecia modelowe mogg rowniez obejmowac dodatkowe
aktywnosci, takie jak: prezentacje uczestnikdw na temat wtasnych doswiadczen i refleksji;
warsztaty, podczas ktérych uczestnicy mogg ¢wiczy¢ nowe umiejetnosci i techniki; wyktady
i seminaria, ktore uzupetniajg wiedze uczestnikdw.

Struktura zaje¢ modelowych powinna by¢ dopasowana do ich celu i specyfiki
uczestnikdw.



Przyktady wdrozenia zaje¢ modelowych w realizacji pilotazu SCWEW

Kazdy ze SCWEWGw zajecia modelowe magt realizowaé wedtug wtasnego pomystu,

z zachowaniem wskazan ujetych w Modelu SCWEW. Interesujgcym przyktadem takiego
wdrozenia jest rozwigzanie zaproponowane przez SCWEW Wroctaw?’. Zajecia modelowe byty
prowadzone z wykorzystaniem metody co-teaching — wspotnauczania. Lekcje/zajecia modelowe
realizowane w placéwkach ogélnodostepnych przez ekspertow i specjalistow z SCWEW
prowadzone byty z wykorzystaniem nastepujgcych modeli wspotnauczania: jeden naucza, drugi
obserwuje, jeden naucza, drugi asystuje. Pomyst realizacji zaje¢ modelowych w taki sposéb byt
podyktowany niewystarczajgcg znajomoscig zarowno metod pracy nauczyciela pracujgcego na
co dzien w danej klasie, jak i samych uczniéw przez ekspertdéw SCWEW. Wspotpraca podczas
planowania i realizacji zaje¢ modelowych cechowata sie elastycznoscia, chociazby w kontekscie
zamiennego uzywania modeli wspétnauczania, np. do metody — jeden naucza, drugi asystuje
wtaczane byty stacje zadaniowe czy elementy nauczania alternatywnego. Caty proces oparty byt
na wzajemnym stuchaniu sie, refleksji, jaki sposob prowadzenia zaje¢/lekcji bedzie najlepszy dla
osoby najwazniejszej w tym procesie, czyli dla ucznia.

Kazde zajecia byty poprzedzone spotkaniem z nauczycielem, w czasie ktérego
poznawalismy specyfike i trudnosci wystepujgce w zespole klasowym, omawialismy
styl prowadzenia zajec i preferencje naszego partnera. ByliSmy otwarci na jego pomysty
i sugestie, nastawieni na uczenie sie od siebie nawzajem. Zawsze pamigtaliSmy o tym,
ze wspdlne planowanie lekcji wymaga od obydwu nauczycieli partnerstwa w dziataniu,
wzajemnego zrozumienia i wtasciwej komunikacji*®.

Eksperci z SCWEW Wroctaw wskazujg rdwniez na korzysci z wspétnauczania jako
metody prowadzenia zaje¢ modelowych.

Wspdlne prowadzenie zajec byto przestrzenig do wymiany doswiadczen, pomystéw

i strategii ksztatcenia w klasach niejednorodnych. Wspétpraca podczas przygotowywania

i wspdlnego prowadzenia zajec byta dla nas okazjg do dzielenia sie swoimi spostrzezeniami
i przyjmowania innej perspektywy, ktérej wczesniej nie dostrzegalismy. Nauczyciele
doceniali takze mozliwos¢ omowienia z nami swoich pomystéw i sposobow ich realizacji.
Wskazywali réwniez na poczucie wsparcia w pojawiajgcych sie sytuacjach trudnych.
Zauwazylismy, ze wspétnauczanie przynosi nauczycielom korzysci niezaleznie od ich stazu

47 Zespot SCWEW pod kierunkiem V. Malarczyk, Jak zaplanowac lekcje w klasie zréznicowanej? Lekcja
odwrdcona w klasie niejednorodnej - na podstawie doswiadczeri Specjalistycznego Centrum Wspierajgcego
Edukacje Wtgczajgcg (SCWEW) we Wroctawiu, 2023.

48 Ibidem, s. 26.



pracy, czesto bywa sposobem na pozbycie sie rutyny, a w konsekwencji zmniejsza ryzyko
wypalenia zawodowego. Ponadto wspétpraca z drugim nauczycielem to takze mozliwosc

spojrzenia na zespét klasowy z innej strony «drugimi oczami». Im wiecej pozytywnych

doswiadczen zdobedg nauczyciele, tym wiecej zyskajq na co dzien ich uczniowie®.

Wiele SCWEW-6w w ramach wspétpracy z placéwkami doskonalenia nauczycieli

korzystato z merytorycznego wsparcia doradcéw w nich zatrudnionych w celu

prowadzenia m.in. lekcji modelowych.

Przyktadem moze by¢ SCWEW Bartoszyce. Zatozone w modelu SCWEW prowadzenie zaje¢
modelowych na terenie placdwek objetych wsparciem stanowito wyzwanie®°. Trudnoscig byto
prowadzenie lekgji, ktéra miata by¢ modelowa, czyli inspirujgca, stanowigca pewnego rodzaju
instruktaz bez petnej wiedzy o potrzebach nauczycieli i niewystarczajacej wiedzy o danej grupie

ucznidéw. Wsparcie ekspertow z osrodka metodycznego pozwolito rozwigzac tg trudnosc.

Opracowano sciezke realizacji zaje¢ modelowych, ktéra moze by¢ dobrg praktyka.

Kroki podejmowane przy realizacji zaje¢ modelowych prowadzonych przez doradce

metodycznego i lidera®..

1. Konsultacje lidera z koordynatorami i nauczycielami w celu:

a.
b.

poznania grupy klasowej,
ustalenia zakresu tematycznego lekcji.

3. Spotkanie lidera z doradcg metodycznym:

a.
b.

C.

opracowanie scenariusza zajec,

opracowanie pomocy dydaktycznych na zajecia (np.: prezentacja multimedialna,
plakaty do pracy w grupach),

opracowanie narzedzi ewaluacyjnych na podsumowanie zajec.

4. Prowadzenie zaje¢ modelowych w szkotach.

5. Omowienie zajec z nauczycielami obserwujgcymi zajecia pod katem:

zastosowanych metod pracy z uczniami,

pomystdw na rozpoczecie i podsumowanie lekgji,

oceny zaje¢ przez ucznidéw na zakonczenie lekcji,

wartosci prowadzenia zajec przez dwie osoby (nauczyciel wiodacy i nauczyciel
wspotorganizujacy proces ksztatcenia).

49 Ibidem, s. 26.
50 Praca zbiorowa SCWEW Bartoszyce, Ewaluacja dziatar nauczycieli - czy obserwacje wspierajgce i superwizje

edukacyjne majg sens? w Budowanie lokalnej sieci wsparcia nauczycieli i funkcjonowania placéwek w duchu
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Opracowany schemat zwieksza wartos¢ edukacyjng prowadzonych zaje¢ modelowych
i pozwala przetozy¢ na wtasng praktyke obserwowane rozwigzania, sposobéw pracy.
Kolejnym SCWEWem, ktory korzystat ze wsparcia przy realizacji zaje¢ modelowych

z placéwka doskonalenia nauczycieli jest SCWEW w Kaliszu. Zajecia modelowe byty

przeprowadzone we wszystkich dziewieciu szkotach i przedszkolu, ktore zostaty objete

wsparciem SCWEW. Specjalisci przeprowadzili zajecia edukacyjne jak i warsztatowe

pozalekcyjne. Obserwacje zaje¢ modelowych oraz spotkania podczas ktérych byty one
omawiane, wspierane przez konsultantdw z ODN stworzyty przestrzen do wymiany
doswiadczen przez nauczycieli, zaprezentowania metod i form pracy wykorzystywanych

w ksztatceniu 0sdb o zréznicowanych potrzebach edukacyjnych, dzielenia sie wiedzg

i doswiadczeniem w zakresie pracy w klasach zréznicowanych.
Zajecia modelowe z perspektywy ekspertéow z SCWEW Kalisz okazaty sie potrzebne
i inspirujace dla nauczycieli:

Zapotrzebowanie na tego typu zajecia byto bardzo duze. Nauczyciele z placéwek
ogdlnodostepnych chetnie obserwowali lekcje prowadzone przez profesjonalistéw w grupie
zréznicowanej. Dzigki innowacyjnym metodom prowadzenia zajec, wskazywanym miedzy
innymi przez nauczycieli konsultantow, wielu nauczycieli otworzyto sie na korzystanie

z zasobdw internetowych, aplikacji multimedialnych, laptopéw oraz tabletéw. Zajecia
czesto byty prowadzone w formie warsztatowej, co pozwolito uczniom na wspétprace

w grupie, a co za tym idzie wzajemne lepsze poznanie sig, mozliwosc pracy z osobami,

z ktorymi niejednokrotnie nie mieli okazji wspotpracowac. Dzigki takim metodom

kazdy uczen uczestniczqcy w zajeciach mogt miec przydzielong role w przygotowaniu
bqgdz tez opracowaniu zadania, a przez to wszyscy mogli pracowac zgodnie ze swoimi
mozliwosciami, mieli poczucie odpowiedzialnosci, wykazania sie i zaprezentowania swoich
umiejetnosci. Dzigki tym metodom nauczyciele mogli zobaczyc, jak w tatwy sposéb mozna
wtgczy¢ wszystkich uczestnikéw zaje¢ w proces edukacyjny®2.

Zajecia modelowe zmieniaty przekonania, a nawet postawy nauczycieli, byty doskonata
okazja do spojrzenia na swoj zespot klasowy z innej perspektywy.

Realizacja lekcji i zaje¢ modelowych w SCWEW w Brzegu Dolnym stanowita wsparcie
doceniane i oczekiwane przez nauczycieli w placéwkach ogdlnodostepnych. Poczatkowe
dziatanie w tym zakresie wigzato sie z trudnosciami, o ktérych wspominaty inne
SCWEWy, czyli brak znajomosci klasy, w ktorej eksperci i specjalisci SCWEW prowadzili
zajecia, a takze logistyczny aspekt zwigzany z dostepem do obserwacji wszystkich

52 Praca zbiorowa zespotu SCWEW w Kaliszu, Wspétpraca Specjalistycznego Centrum Edukacji Wtgczajqcej
w Kaliszu ze srodowiskiem lokalnym — wzajemne oddziatywanie i korzysci, 2023, s. 19.



zainteresowanych nauczycieli. Zespot SCWEW analizujgc potrzeby nauczycieli, a takze

majac na uwadze gtéwny cel zaje¢ modelowych, czyli wzmocnienie kompetencji kadry

szkot ogdlnodostepnych i przedszkola w zakresie prowadzenia zajec ze zréznicowang grupa,

zaproponowat ciekawe i elastyczne rozwigzanie:

Wychodzgc naprzeciw tym problemom, w dalszych etapach zadecydowalismy sie na

prowadzenie lekcji modelowych w placéwkach bazowych SCWEW. Rozwiqzanie to

przyniosto nastepujgce korzysci:

w zajeciach uczestniczyta wigksza liczba nauczycieli, poniewaz niektdre odbywaty sie
popotudniami, w godzinach pracy placéwek specjalnych, w zwigzku z tym byty bardziej
dostepne dla zainteresowanych 0séb;

w lekcjach uczestniczyty osoby zainteresowane, ktdre mogty sobie wybrac rodzaj

i temat proponowanych zajec;

zajecia odbywaty sie w specjalistycznych salach/pracowniach placéwek specjalnych,

z wykorzystaniem specjalistycznego sprzetu, pomocy dydaktycznych oraz wyposazenia
dostepnego w placéwkach, dzieki czemu byty atrakcyjniejsze. Ta forma pozwolita
zaprezentowac uczestnikom zupetnie nowe formy i metody pracy z uczniami, co

w szkotach masowych nie bytyby mozliwe;

podczas zajec z grupami/klasami zréznicowanymi, w ktérych nauczyciele prowadzqcy pracujg
na co dzien mozliwa byta bardziej skuteczna praktyczna demonstracja technik i metod pracy
z dzie¢mi ze zréznicowanymi potrzebami. Dzigki dobrej znajomosci uczniéw prowadzgcy

mogli dobra¢ odpowiednie dostosowania, nie napotykajgc przy tym na dodatkowe bariery

i ograniczenia jak np. brak znajomosci imion uczniéw, czy problemy z dyscypling;

uczestnicy lekcji mogli réwniez poznac specyfike pracy w placéwkach specjalnych,
zaobserwowac, jak pracuje sie z grupq, w ktorej kazdy z uczniéw ma specjalne potrzeby
edukacyjne.

Korzysci ptyngce z takiego wsparcia dla nauczycieli obserwujgcych, to przede wszystkim

mozliwos¢ wykorzystania zaobserwowanych form i metod pracy, nowatorskich ¢wiczen

i rozwigzan, otrzymanych konspektdw w ich codziennej pracy, a takze mozliwosc

zweryfikowania dotychczasowych metod pracy i oceny ich skutecznosci®®.

Zajecia modelowe w SCWEW Krakéw byty prowadzone zaréwno w przedszkolach

i szkotach ogoélnodostepnych, jak i w samym SCWEW-ie. Realizowali je zardwno nauczyciele

53 M. Jozefowicz-Stodulska, A. Orkisz w konsultacji z zespotem SCWEW w Powiecie Wotowskim, MOW,
czyli o tym jak: wychowywac, wspétpracowac, wskazywac droge, wspierac, nie wykluczac i wigczac... -
dlaczego Mtodziezowy Osrodek Wychowawczy jest odpowiednim miejscem dla Specjalistycznego Centrum
Wspierajgcego Edukacje Wigczajgcg, 2023, s. 17.



i specjalisci pracujgcy w SCWEW, jak i wspétpracujacy z nim specjalisci. Byty to zardwno
zajecia rewalidacyjne, jak i zajecia specjalistyczne z psychologiem, pedagogiem —
indywidualne oraz grupowe (takze w formie warsztatéw). Opisywana wczesniej trudnosc,
zwigzana z brakiem znajomosci klasy, w ktdrej ekspert miatby prowadzi¢ zajecia,

zostata zaopiekowana dzigki wprowadzeniu bardzo skutecznego rozwigzania, jakim byta
mozliwos¢ obserwacji uczniéw przed planowanymi lekcjami lub zajeciami modelowymi.
Pozwolito to specjaliscie, ekspertowi przyjrzec sie uczniom, zaobserwowac relacje,
aktywnos$¢, ewentualne problemy, a takze oswoic ich ze swojg osobga. Sama realizacja zajec¢
modelowych byta oparta o pewne zatozenia i zasady:

Kazdorazowo po przeprowadzeniu lekcji lub zaje¢ modelowych nauczyciel/specjalista
omawiat je z osobami obserwujgcymi podczas tak zwanych konsultacji eksperckich dla
nauczycieli, ktére takze stanowity jedng z form dziatari zaplanowanych w pilotazu na
podstawie ,Modelu..."”. Podczas konsultacji przedyskutowano miedzy innymi: sposéb
prowadzenia lekcji, dobdr metod i technik pracy edukacyjnej i wychowawczej, w tym
metod aktywizujgcych, zastosowane srodki dydaktyczne oraz dostosowania dla uczniéw.
W przypadku niektdrych zajec (na przyktad dotyczqgcych stosowania technik myslenia
wizualnego) zaproponowano takze dodatkowe szkolenia dla rady pedagogicznej w celu
przekazania doswiadczen specjalisty/nauczyciela z zakresu stosowania danej metody
wiekszej grupie oséb, takze przy wykorzystaniu materiatéw i pomocy udostepnionych przez
wypozyczalnig Specjalistycznego Centrum do pracy z uczniami**.

Istotne znaczenie ma zaplanowanie dziatari modelowych, bo od tego zalezy, czy
przyniosg zatozony efekt. Specjalisci SCWEW Krakdw zaproponowali liste bazowych
aspektow, ktdre sg niezbedne do ustalenia przed realizacjg zajec:

W planowaniu zaje¢ modelowych, niezwykle wazny jest tez aspekt doboru rodzaju zajec.
Nalezy ustalic:
e czy wsparcie ma dotyczy¢ pracy z konkretnym dzieckiem, czy pracy z grupg
zréznicowang;
e w jakich zajeciach nauczyciel chciatby uczestniczyc: indywidualnych czy grupowych;
e czy majq to byc zajecia z zakresu podstawy programowej, czy tez zajecia
specjalistyczne ksztattujgce srodowisko wtgczajgce, tolerancje, akceptacje dzieci
dla réznorodnosci. Jest to o tyle istotne, ze w zaleznosci od tematyki zaprosimy do
wspotpracy innych ekspertow>>.

54 M. Bochynski, A. Dziewonska, A. Garncarz, Zajecia modelowe i ich rola we wspomaganiu pracy nauczycieli,
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Whioski z pilotazu w kontekscie prowadzenia superwizji
i zaje¢ modelowych prowadzonych w przedszkolach/
szkotach ogalnodostepnych objetych wsparciem SCWEW

Najwiekszym wyzwaniem w realizacji superwizji i obserwacji wspierajacych byty opor
i obawy nauczycieli prowadzacych zajecia, a takze brak dostatecznych umiejetnosci kadry
SCWEW do tego, by by¢ superwizorem.
Obawy nauczycieli byty wskazywane jako trudnosci i wyzwania w realizacji dziatan
SCWEW przez zespot SCWEW, jak i przez nauczycieli w szkotach ogolnodostepnych.
Przyktad powyzszych znajduje sie w publikacji todzkiego SCWEW-u:

Chyba najtrudniejsze dla nas byty te superwizje, no bo zawsze tak podchodzimy do tego, ze
nas bedg oceniac, ze ktos bedzie patrzyt.

Jesli chodzi o superwizje kolezeniskie, to one wtasciwie najwigkszq trudnosc nauczycielom
sprawiajg, poniewaz obserwujq ich osoby z zewngqtrz (...). A poniewaz mamy duze przedszkole,
mamy duze grupy, (...) to bardzo duza trudnosc dla osoby, ktéra prowadzi te zajecia
superwizyjne®®.

Mimo poczatkowego oporu i leku przed superwizja, dzieki budowaniu zaufania, atmosfery
otwartosci, poszanowaniu intymnosci i uwaznosci superwizordw, udato sie przetamac ten
opor i lek. W praktyce oznacza to, ze nauczyciele, ktdrzy poczatkowo nie byli przekonani do
superwizji, zaczeli dostrzegac jej korzysci. Dzieki temu, Ze superwizorzy stworzyli atmosfere
zaufania i bezpieczenstwa, nauczyciele mogli swobodnie dzieli¢ sig swoimi watpliwosciami
i obawami. W rezultacie superwizja stata sie dla nich cennym narzedziem rozwoju zawodowego:

Superwizje, obserwacje kolezenskie, prowadzenie zajec¢ pokazowych to cos z czym my
Jako srodowisko generalnie sig¢ bardzo mocno borykamy, nie lubimy tego, jako nauczyciele
nie lubimy by¢ obserwowani, a tutaj mysle, ze nasz zespét mocno zaskoczyta otwartosc¢

56 Szkota dla kazdego - od idei do realizacji. Z doswiadczeri pierwszego tédzkiego Specjalistycznego Centrum
Wspierajgcego Edukacje Wtgczajgcg, red. naukowa B. Jachimczak, D. Podgérska-Jachnik, A. Tomaszewska,
t6dz 2023, s. 154.



nauczycieli w placowkach, ktéra w tej chwili jest widoczna i chec przeprowadzenia wtasnie
tego typu zajec¢ obserwowanych wtasnie na zasadzie superwizji*’.

Przekonatysmy sie, ze ta superwizja to nie wytkniecie btedow, tylko wtasnie praca na
pozytywach. No i wtasnie otrzymujemy dzieki temu wsparcie tak, ze nie przychodzi
ktos po to, zeby ocenic, tylko nas wspomdc w tym, co jeszcze moze udoskonali¢ naszg
prace*s.

Obserwacje kolezenskie i superwizje odegraty istotng role w wdrazaniu edukacji
wtaczajacej w szkotach. Nauczyciele, ktorzy uczestniczyli w tych dziataniach, mieli
mozliwos¢ podzieli¢ sie swoim doswiadczeniem i wiedzg, a takze uzyskac konstruktywnga
informacje zwrotnga, identyfikowac obszary, w ktérych mozna poprawic jakos¢ edukaciji
dla wszystkich ucznidw. Dzigki temu mogli zbudowac klimat wzajemnego wsparcia
i wspotpracy, co pozwolito im na lepsze zrozumienie potrzeb wszystkich uczniow
i opracowanie bardziej inkluzywnych metod nauczania.

Z perspektywy pracownikow SCWEW w Sieradzu: ,,Obserwacje kolezenskie i superwizje
znacznie przyczynity sie do wprowadzania edukacji wtaczajacej w szkotach zgodnie
z zatozeniami organizacji uczacej sie. Realizacja dziatan w konkretnej szkole przez nauczycieli
w niej zatrudnionych, obserwacje i dyskusje kolezenskie zbudowaty klimat wzajemnego
wspierania sie w dazeniu do celu, pracy na zasobach i propozycjach zmiany tych elementéw,
ktére mogg byc realizowane lepiej lub w inny sposdb. Dzieki udziatowi w obserwacjach
kolezenskich nauczyciele przeszli droge od funkcjonowania pojedynczych oséb w grupie do
pracy w zespole nauczycielskim w obszarze wdrazania edukacji wtgczajgcej”*.

Zesp6t SCWEW Sierpc, aby uzyskac informacje zwrotng po zrealizowanych obserwacjach
wspierajgcych, przeprowadzit wéréd nauczycieli ankiete dotyczacg ich spostrzezen, odczuc
i refleksji. Zdecydowana wiekszo$¢ nauczycieli wskazata, ze obserwacja wspierajaca
pozwolita im uzupetni¢ dotychczasowg wiedze i umiejetnosci oraz wptyneta na podniesienie
ich motywacji i zaangazowania w pracy. Nauczyciele potwierdzili réwniez, ze obserwacje
zainspirowaty ich do wprowadzenia nowych metod i sSrodkdw dydaktycznych. Wyniki
ankiety pozwalajg sformutowac wniosek, ze obserwacja wspierajgca stworzyta przestrzen
do refleksji nad procesem edukacyjnym, a nauczyciele dostrzegaja zaleznos¢ miedzy
zrealizowang obserwacja kolezeriskg a poprawg efektywnosci swojej pracy®’.

57 Ibidem, s. 181.

58 Ibidem, s. 155.
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Obserwacje wspierajace, kolezenskie majg sens jedynie przy zatozeniu, ze nauczyciel
prowadzacy zajecia jest otwarty i gotowy do wspotpracy, ma w sobie przestrzen do
otrzymania feedbacku i da sobie prawo, by z niego korzystac.

O koniecznosci wdrazania superwizji w praktyke szkolng i dziatania SCWEW-u, a nawet
poszerzenie jej roli w modelu SCWEW, wskazujg eksperci do spraw ewaluacji w raporcie
podsumowujgcym ich prace:

Rekomendowane jest zachecanie nauczycieli do aktywnego uczestnictwa w metodzie
wspotpracy i rozwigzywania probleméw jakq jest superwizja edukacyjna. Metoda ta
pomoze na biezgco rozwigzywac nurtujgce problemy, a takze dostosowywac formy
wsparcia SCWEW do potrzeb poszczegélnych placéwek. Superwizja zaczyna docierac do
szerszego grona, zwtaszcza tam, gdzie nauczyciele dostrzegajqg mozliwosci podzielenia
sie swoimi problemami w pracy z uczennicg/uczniem ze zréznicowanymi potrzebami
edukacyjnymi i wspdlnego oméwienia tematu oraz sposobdéw dziatania w celu ich
niwelowania. Skutecznosc narzedzia polega na podniesieniu poziomu wspétpracy
nauczycieli, jak réwniez przyczynia sie do podwyzszania poziomu jakosci pracy
poszczegdlnych placéwek SCWEW. Nalezy zatem planowac dalsze dziatania superwizyjne
oraz wtgcza¢ w nie i angazowac coraz wigcej nauczycieli®L.

Rekomenduje sie rozwiniecie dziatari superwizyjnych w modelu SCWEW, szczegdlnie

w zakresie kompetencji superwizora i regularnosci spotkan. Rekomenduje sie, aby
superwizja odpowiadata na biezgce potrzeby nauczycieli w szkotach ogdlnodostepnych
w zakresie budowania edukacji dla wszystkich. Rekomenduje sie, aby role superwizoréw
dla nauczycieli w szkotach ogélnodostepnych petnili przygotowani do tego pracownicy
SCWEW. Rekomenduje sig, aby superwizja byta procesem dtugoterminowym®2.

Doswiadczenie prowadzenia superwizji w ramach wspétpracy z SCWEW w Swidniku
pozwolito realizatorce na sformutowanie nastepujgcych wnioskow i rekomendacji®:
e nauczyciele i dyrektorzy potrzebujg superwizji jako realnego wsparcia w kontekscie
trudnosci i wyzwan zwigzanych z edukacjg wtaczajacy;
e superwizja stanowi istotny element dbania o wierno$¢ zatozeniom edukacji wtaczajace;j,
uwzgledniajac przy tym potrzeby kazdego z partneréw tego modely;
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formy superwizji i sposoby jej realizacji powinny uwzglednia¢ potrzeby i mozliwosci

uczestnikdw spotkania superwizyjnego;

e superwizja, poniewaz jest dziataniem procesowym wymaga czasu na zbudowanie
wzajemnego zaufania i zrozumienia pomiedzy superwizowanym a superwizorem;

e mozliwo$¢ wyboru superwizora przez nauczyciela;

e jasny kontrakt, ktéry mdwi jakie sg granice superwizji, a gdzie potrzebne jest inne

wsparcie np. psychoterapia lub mentoring.

Dyrektorzy szkot i przedszkoli ogolnodostepnych korzystajacych ze wsparcia SCWEW
widzg korzysci z realizacji superwizji i obserwacji wspierajacych. Potwierdzajg to dane
z raportu ewaluacyjnego, gdzie skutecznos¢ tej formy wsparcia jako skutecznej i bardzo
skutecznej ocenia 65% badanych®.

Ponad to w badaniach fokusowych przeprowadzonych wsréd dyrektoréw wspieranych
placowek przez SCWEW w todzi badani wskazywali nie tylko na korzysci, ale pewnego
rodzaju innowacyjnos$¢ w stosowaniu tej formy: ,Uczestniczacy w fokusach dyrektorzy
podkreslali korzysci z superwizji jako formy indywidualnego doskonalenia warsztatu
pracy nauczycieli, wczesniej niewystepujace w praktyce szkolnej. Cho¢ duze znaczenie
przypisywano wszystkim wymienianym formom wsparcia, superwizje stanowity swoiste
odkrycie nowej dla nauczycieli formy wspotpracy ze specjalistami. Wymagato to faktycznie
uksztattowania nowych relacji miedzy nauczycielami z réznych szkot™®.

Doswiadczenie bycia w procesie superwizyjnym, zaréwno wsrod pracownikow
SCWEW, jak i nauczycieli z placowek ogélnodostepnych, jest nie tylko elementem
rozwoju umiejetnosci profesjonalnych, ale niejednokrotnie stanowi narzedzie budowania
dobrostanu nauczyciela. Realizacja dziatan superwizyjnych w modelu SCWEW pokazata,
ze bez odpowiedniego wsparcia trudna bedzie zmiana podejscia do nauczania i uczenia sie
uczniéw ze zréznicowanymi potrzebami edukacyjnymi. Superwizja, ktéra jest procesem
wielowymiarowym, bazujacym na refleksyjnej praktyce stanowi takie wsparcie.

Superwizja jest przestrzenig do refleksyjnej praktyki. Wedtug Zeichnera i Liston refleksyjne
uczenie sie posiada pie¢ kluczowych wtasciwosci®. Niektdre z nich sg obecne rowniez
W procesie superwizyjnym np. Swiadomosc osobistych zatozen i wartosci, ktdre s przenoszone
na grunt uczenia sie/nauczania, a ktére mogg zostac uswiadomione podczas spotkania
Z superwizorem.
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Refleksyjne podejscie do wtasnej praktyki pozwala nauczycielom na zmiany w sposobie
postrzegania nauczania i uczenia sie oraz wtasnej roli w tych procesach. Nauczyciele, ktérzy
majg gotowos¢ do przygladania sie wtasnemu mysleniu i postepowaniu, doprowadzajg do
zmian we wtasnych postawach, a nawet we wtasnej Swiadomosci. Zmiany te sg korzystne
dla nich samych, a takze dla ich uczniéw.

Warto, aby proces superwizyjny zapraszat nauczycieli do zadawania sobie nastepujacych
pytan:

e Jak widze siebie jako nauczyciela?

e Jaka jest moja wizja mojej pracy nauczycielskiej?

e Jakimi wartosciami kieruje sie¢ w mojej pracy i zyciu?

e Jak pracuje i jak wspotpracuje z uczniami, rodzicami, innymi nauczycielami?

e Jakie mam strategie radzenia sobie z wyzwaniami i sytuacjami, ktére zmuszajg mnie do
wyjsécia ze strefy komfortu?

e W jaki sposéb dbam o moje potrzeby i uczucia zwigzane z praca?

e Naiile potrafie wskaza¢ swoje zasoby, mocne strony, potencjat?

e Czy pozwalam sobie na bycie otwartym w stosunku do siebie samego, w poszukiwaniu
wtasnych ograniczen i tego, co wymaga zmiany w mojej postawie, metodach uczenia itd.?

Zajecia modelowe

Wedtug raportu z ewaluacji modelowe zajecia na terenie przedszkoli i szk6t
ogo6lnodostepnych sg wymieniane jako skuteczne wsparcie udzielane przez SCWEW
przedszkolom/szkotom ogélnodostepnym®’.

Cytujac powyzszy raport: ,Kolejnym dziataniem, ktére juz przynosi pierwsze efekty jest
prowadzenie modelowych zaje¢ w szkotach i przedszkolach ogélnodostepnych. Niemal
wszystkie (16/18)19 SCWEW, ktore ocenity modelowe zajecia, potwierdzajg, ze metodyka
modelowych zaje¢ jest optymalna w uwagi na zakres wsparcia i potrzeby odbiorcéw, tylko
dwa SCWEW sg przeciwnego zdania. SCWEW zauwazajg efekty prowadzenia modelowych
zajec:

e doskonalenie warsztatu pracy nauczycieli, poszerzenie wiedzy nauczycieli, wzmocnione
kompetencje kadry szkat i przedszkoli ogélnodostepnych w zakresie prowadzenia zajec
ze zr6znicowang grupa;

e rozbudzenie twérczego myslenia o pracy wtaczajace;j;

e prezentacja form i metod pracy, ktére wspierajg rozwoj dzieci/ucznidow, propozycja;
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rozwigzan wspierajacych prace w grupie/klasie zréznicowanej — uczestnicy dowiedzieli
sie jak wykorzystac roznorodne formy pracy, zorganizowac zajecia i adekwatnie
egzekwowac wiedze i ocenia¢ ucznia;

poprawa jakosci ksztatcenia, zastosowanie wskazowek specjalistdw w prowadzeniu
zajet;

zmiana postrzegania uczniow z SPE w klasie zréznicowanej;

wdrozenie planéw aktywnosci w przedszkolu do codziennej pracy ™.

Realizacja zaje¢ modelowych sprawiata tez trudnosci. Piszg o tym m.in. autorzy

publikacji SCWEW w Czestochowie:

Kadra SCWEW zwrdcita uwage na trudnosci zwigzane z prowadzeniem zaje¢ modelowych
w przedszkolu i szkotach ogdlnodostepnych. Nauczyciele — specjalisci na co dzien pracujg
z uczniami z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu umiarkowanym i znacznym,
nie sq ,przedmiotowcami”. Dlatego zajecia modelowe mogty dotyczyc tylko zajec

rewalidacyjnych, specjalistycznych i zaje¢ z wychowawcg®.

Efektywnosc¢ zaje¢ modelowych prezentujg tez w publikacjach poszczegdlne SCWEW-y.

SCWEW Biatystok:

Dobrze sprawdza sie praca z zastosowaniem obserwacji wspierajgcych/superwizji
kolezeriskich oraz zajecia modelowe. Ich celem jest praktyczne zastosowanie skutecznych
technik i metod pracy z uczniem ze zréznicowanymi potrzebami. Nauczyciele obserwujgcy
lekcje mogq nauczyc sie wtasciwej organizacji zajec, zapoznac sie z réznorodnymi formami
pracy z uczniami o réznych potrzebach edukacyjnych, zweryfikowa¢ metody oceniania,
wdrazac do swojej pracy metody, majgce na celu budowanie przyjaznego klimatu w grupie,
sprzyjajgcego nauce’.
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SCWEW Czestochowa:

Specjalisci SCWEW prowadzili réwniez zajecia modelowe dla nauczycieli. Zajecia te
odbywaty sie w szkole objetej wsparciem i byty okazjg do przedstawienia konkretnych
sposobow pracy z uczniami wymagajgcymi wsparcia w radzeniu sobie z okreslonymi
emocjami. (...) Prowadzenie zajec modelowych przez Zespét SCWEW przyczynito sig
do stworzenia bazy ciekawych pomystéw zaréwno w aspekcie indywidualizacji pracy
z uczniem jak i catq klasg”*.

SCWEW Podgtebokie:

Pomocnym rozwigzaniem, dajgcym mozliwosci zapoznania nauczycieli w zakresie
wykorzystania specjalistycznego sprzetu, pomocy edukacyjnych, czy gier dydaktycznych,
byty zajecia modelowe, prowadzone na terenie placéwek uczestniczgcych w projekcie.
Pozytywng wartos¢ mozliwosci zademonstrowania zastosowania zasobow wypozyczalni
w praktyce podkreslali nauczyciele, korzystajgcy z tej formy wsparcia’.

SCWEW Kalisz:

Lekcje modelowe przyniosty wiele korzysci zaréwno uczniom, jak i nauczycielom. W pézniejszym
czasie podczas konsultacji, nauczyciele informowali o0 wykorzystywaniu materiatéw, zalecer,
metod, pomocy dydaktycznych, formy prowadzenia zaje¢ aby uatrakcyjni¢ prowadzone zgjecia.
Niejednokrotnie styszeliSmy, ze «znowu im sie chce», ze ponownie chcq zaskakiwac swoich
uczniéw, spowodowac, ze chetnie bedq przychodzili na zajecia”.

SCWEW Sieradz:

Zaciecia modelowe przeprowadzone w szkotach zostaty ocenione jako ogromne wsparcie
dla nauczycieli w praktycznym prowadzeniu procesu dydaktycznego. Po przeprowadzeniu
zaje¢ modelowych, zawsze byty one omawiane pod kqgtem zastosowanych metod

pracy, narzedzi, materiatow, wptywu danych metod pracy na integracje grupy oraz
indywidualizacje pracy z uczniami, szczegélnie tych z zaburzeniami rozwojowymi, np.
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intelektualnymi, motorycznymi, z zaburzeniami nastroju, stanami depresyjnymi. Waznym
punktem w omdwieniu zaje¢ byto wskazanie ich efektéw. Rekomendowane jest utrzymanie
tej formy wsparcia w przysztosci’*.

Doswiadczenia z realizacji zaje¢ modelowych w realizowanych przez SCWEW-y

w projekcie pilotazowym pokazaty, ze choc¢ jest to doswiadczenie innowacyjne,

niejednokrotnie wigzace sie z wyzwaniami, to jest cennym narzedziem rozwoju

zawodowego nauczycieli. Zajecia modelowe mogg pomadc nauczycielom w poznaniu
nowych metod i technik nauczania w klasie zr6znicowanej, w rozwoju umiejetnosci i wiedzy
zawodowej oraz w refleksji nad wtasng praktyka.

Oto kilka przyktadéw, jak zajecia modelowe mogg wspierac i rozwija¢ nauczycieli:

e nauczyciel poczatkujacy lub posiadajacy niewielkie doswiadczenie w pracy z klasg
zréznicowang moze nauczyc sie, jak prowadzi¢ zajecia w spos6b ciekawy i angazujacy
dla uczniéw. Moze zobaczyé¢, jak doSwiadczony nauczyciel wykorzystuje rézne metody
i techniki nauczania, aby zainteresowac ucznidw i utrzymac ich uwage;

e doswiadczony nauczyciel moze pozna¢ nowe metody i techniki nauczania, ktére
jest w stanie wykorzysta¢ w swojej pracy. Ma szanse zobaczy¢, jak inni nauczyciele
rozwigzujg problemy zwigzane z nauczaniem, i moze zainspirowac sie ich pomystami;

o dzieki obserwacji i pozniejszej refleksji nauczyciel ma szanse na zmiane swoich
przekonan i zatozen, a konsekwencji poprawic efektywnosé nauczania;

e nauczyciele i specjalisci pogtebiajg swojg wiedze o potrzebach ucznidw ze
zréznicowanymi potrzebami edukacyjnymi i poznajg sposoby pracy, ktére mogg byc¢ na
nie odpowiedzig.

Zajecia modelowe to cenna okazja dla nauczycieli do rozwoju zawodowego i podniesienia
jakosci swojej pracy.
Pilotazowy projekt wdrozenia modelu SCWEW w Polsce wykazat, ze superwizja i zajecia
modelowe sg istotnymi elementami wsparcia dla nauczycieli i specjalistdw pracujgcych
z dzie¢mi i mtodziezg ze zréznicowanymi potrzebami rozwojowymi i edukacyjnymi.
Whioski z pilotazu wskazujg, ze superwizja i zajecia modelowe:
e pomagajg nauczycielom i specjalistom w rozwijaniu umiejetnosci pracy z dzie¢mi
i mtodziezg ze zréznicowanymi potrzebami rozwojowymi i edukacyjnymi;
e przyczyniajg sie do poprawy jakosSci pracy z dzie¢mi i mtodziezg ze zr6znicowanymi
potrzebami rozwojowymi i edukacyjnymi;
e sprzyjajg budowaniu bardziej przyjaznej dla wszystkich uczniéw atmosfery w szkole.
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Rozwigzania mozliwe do wdrozenia w przedszkolach/
szkotach ogdlnodostepnych

Niniejszy rozdziat zawiera wskazowki i rekomendacje do realizacji zaje¢ modelowych
i superwizji, a takze narzedzia niezbedne do ich prowadzenia.

Wiele refleksji i wnioskdw zostato ujete we wczeséniejszych rozdziatach. Ponizsze
rekomendacje stanowig podsumowanie perspektyw prezentowanych w niniejszej publikacji.

Rekomendacje dotyczace superwizji

1. Realizacja superwizji i obserwacji wspierajgcych wymaga wielu kompetencji, czesto
nowych dla oséb odpowiedzialnych za to zadanie w SCWEW, w zwigzku z tym warto
na etapie przygotowania kadry SCWEW uwzglednic cykl szkoleniowy pozwalajacy na
zdobycie niezbednej wiedzy i umiejetnosci do prowadzenia proceséw superwizyjnych.
W programie takie szkolenia powinny znajdowac sie nastepujgce tresci: istota
superwziji, modele prowadzenia jej, kluczowe umiejetnosci superwizora, narzedzia pracy
superwizyjnej, dokumentowanie pracy superwizora.

2. SCWEWy moga tworzyc sieci superwizorow, ktorzy mogg dzieli¢ sie swoimi
doswiadczeniami i wiedzg. Sie¢ ta moze stuzy¢ do wymiany informacji, najlepszych
praktyk i wsparcia.

3. W kazdym SCWEW mogtby powstac zespat ds. superwizji. Zespadt ten powinien sktadac
sie z przedstawicieli szkoty, specjalistéw w dziedzinie edukacji wtaczajacej oraz
nauczycieli. Zespo6t powinien by¢ odpowiedzialny za opracowanie i wdrozenie programu
superwizji.

4. W ramach wsparcia oferowanego przez SCWEW-y zasadne jest prowadzenie szkolen
dla nauczycieli. Szkolenia powinny obejmowac informacje na temat celéw superwizji,
metod superwizji i sposobow wykorzystania superwizji do rozwoju zawodowego.
Podniesienie Swiadomosci nauczycieli na temat tej formy wsparcia jest pierwszym
krokiem do budowania gotowosci korzystania z niej.

5. Warto, aby wybor superwizora byt autonomiczng decyzjg nauczyciela. To koncepcja,
ktdra zaktada, ze to nauczyciel ma prawo wyboru osoby, ktora bedzie go wspierata
w jego rozwoju zawodowym. Oznacza to, ze nauczyciel moze wybra¢ superwizora,
ktdry najlepiej odpowiada jego potrzebom i oczekiwaniom. Koncepcja ta ma kilka
zalet. Po pierwsze, daje nauczycielowi poczucie autonomii i kontroli nad wtasnym
rozwojem zawodowym. Po drugie, pozwala nawigzac¢ wspétprace z osobg, ktora ma
doswiadczenie i wiedze w danej dziedzinie. Po trzecie, moze zwigkszy¢ efektywnos¢
procesu superwizji, poniewaz nauczyciel ma poczucie, ze jest wspierany przez osobe,



ktorej ufa i z ktéra czuje sie komfortowo. W zwigzku z tym proponowane sg dwa
rozwigzania: utworzenie bazy danych nauczycieli, ktorzy sg zainteresowani udziatem

W superwizji oraz tworzenie systemu rejestracji do superwizji, ktéry jest tatwy w uzyciu
dla nauczycieli.

Rekomendacje dotyczace zaje¢ modelowych

Zajecia modelowe powinny by¢ prowadzone przez SCWEW-y w taki sposob, aby
nauczyciele i inni pracownicy pedagogiczni mogli obserwowac prace z uczniami ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w rzeczywistych warunkach. Warto, aby zajecia
modelowe prowadzone byty zardwno przedszkolach i szkotach ogdlnodostepnych

i w SCWEW-ach.

Warto, aby zajecia modelowe obejmowaty rézne formy pracy z uczniem: prace w klasie,
prace indywidualna, zajeci rewalidacyjne, terapie pedagogiczng itp. i odpowiadaty na
realne potrzeby nauczycieli. Zajecia modelowe powinny by¢ prowadzone w taki sposéb,
aby nauczyciele i inni pracownicy pedagogiczni mogli zadawac pytania i dyskutowac

z prowadzacym zajecia.

Zajecia modelowe powinny zakonczy¢ sie refleksjg nad tym, jak wykorzystac
obserwowane rozwigzania w swojej pracy.

Efektem zaje¢ modelowych mogtoby by¢ utworzenie biblioteki zasobow i narzedzi
zwigzanych z edukacjg wtaczajacg dla wszystkich placéwek objetych wsparciem
danego SCWEWu, a takze wdrozenie systemu wymiany informacji i najlepszych praktyk
miedzy nauczycielami.

Realizacja zaje¢ modelowych moze by¢ prowadzona w ramach wspétpracy miedzy
SCWEW a innymi podmiotami, takimi jak szkoty, placéwki doskonalenia nauczycieli czy
organizacje pozarzadowe.

Monitorowanie i ewaluacja zaje¢ modelowych sg niezbedne, aby zapewnic ich
skutecznos$¢. Ewaluacja moze by¢ przeprowadzona na podstawie ankiet wypetnianych
przez nauczycieli, ktérzy uczestniczyli w zajeciach, lub na podstawie obserwacji zajec.



Narzedzia wspierajgce prowadzenie superwizji

TROJKAT SATYSFAKCJI — KONTRAKT SUPERWIZYJNY?®
Umow sie z osobg superwizowang na zasady pracy/wspotpracy.
Mozesz do tego celu wykorzystac narzedzie mediacyjne- ,Trojkat satysfakcji”.

psychologiczna

Potrzeby merytoryczne dotyczg otrzymanie rozwigzania gwarantujgcego osiggniecie
zamierzonych celéw, odpowiadajgce oczekiwaniom/potrzebom osoby superwizowanej.
Potrzeby proceduralne dotyczg aspektéw organizacyjnych np. czasu obserwacji, miejsca
rozmowy itp.
Potrzeby psychologiczne dotyczg relacji jakie panujg pomiedzy stronami.
W gtéwnej mierze chodzi o poczucie bezpieczenstwa, zrozumienie, szacunek i zaufanie,
wrazliwos¢ i empatie.
Przyktadowe pytania:
e 0 co mam zadbac, abys$ czut/czuta sie bezpiecznie w tej relac;ji?
e Co potrzebujesz wiedzie¢/ustali¢ ze mng w sprawach organizacyjnych?
e Jaki chcesz mie¢ wynik? Po czym poznasz, ze warto byto sie ze mng spotykac?

ZASADY PRZEPROWADZENIA OBSERWACIJI WSPIERAJACYCH
Zespot SCWEW w Bartoszycach opracowat zasady przeprowadzania obserwacji
wspierajacych, ktore z powodzeniem mogg by¢ stosowane jako dobra praktyka’®.

75 Materiat opracowany przez ekspertéw do spraw konsultacji w projekcie realizowanym przez ORE:
Opracowanie modelu funkcjonowania Specjalistycznych Centréw Wspierajgcych Edukacje Wtgczajgcg, 2021-
2023.

76 Praca zbiorowa SCWEW Bartoszyce, Ewaluacja dziatan nauczycieli — czy obserwacje wspierajgce
i superwizje edukacyjne majg sens? w Budowanie lokalnej sieci wsparcia nauczycieli i funkcjonowania
placéwek w duchu edukacji wtgczajgcej - z doswiadczeri Specjalistycznego Centrum Wspierajgcego Edukacje
Witgczajgcqg w Bartoszycach, 2023, s. 25-27.



Zasady przeprowadzenia obserwacji wspierajacych:

e podpisanie kontraktu z nauczycielem prowadzacym /m.in. zasada poufnosci, zgody na

e rekomendacje,

e umawianie sie na wspdlnie przemyslany cel obserwacji,

e pokazanie nauczycielowi jego zasobow, mocnych stron — kluczowe pytanie: ,Co

zrobitas/tes$ dobrze?”,

e nakierowanie nauczyciela na samodzielne wyszukanie rozwigzania problemu.

ARKUSZ OBSERWACJI WSPIERAJACEJ OPRACOWANY PRZEZ SCWEW SIERPC”’

Imig i nazwisko
Stopien awansu zawodowego
Staz pracy
Przedmiot/nazwa zaje¢ specjalistycz-
nych
Data
Rodzaj obserwac;ji
Klasa i temat lekcji
OBSZARY OBSERWACII
TAK N

E

Temat lekcji jest zgodne z programem
nauczania i planem dydaktycznym/pro-
gramem zajec

Nauczyciel przedstawia cele lekcji w je-
zyku zrozumiatym dla ucznia

Nauczyciel informuje ucznia na co be-
dzie zwracat uwage w czasie sprawdza-
nia wiadomosci kluczowych

Nauczyciel zachowat réwnowage pomie-
dzy poszczegolnymi etapami lekcji/zajec
Nauczyciel stosuje rézne techniki i me-
tody pracy dostoswane do dziecka ze
zréznicowanymi potrzebami edukacyj-
nymi

Zastosowane metody pracy umozliwity
realizacje zaplanowanych celéw

Nauczyciel kieruje do ucznidow ze zréz-
nicowanymi potrzebami edukacyjnymi
indywidualne polecenia i zadania do
wykonania

Nauczyciel stwarza uczniom zdolnym
mozliwos¢ wykonania dodatkowych
zadan

Nauczyciel wzbudza ciekawos$¢ poznaw-
€z3 uczniow

Spostrzezenia obserwatora
CZESCIOWE (EWENTUALNE SPOSTRZEZENIA)

77 A. Lisek, A. Maraszek-Paciuszkiewicz, M. Staniszewska, Obserwacja wspierajgca prace nauczyciela

w edukacji wtgczajgcej, SCWEW, Sierpc 2023.



Nauczyciel zwraca uwage na dostoso-
wanie warunkow klasowych do zrézni-
cowanych potrzeb i dysfunkcji uczniow
(ogranicza dystraktory, dba o prawidtowe
oswietlenie, ogranicza hatas z zewnatrz
itp.)

Nauczyciel wykorzystuje w czasie lek-
cji/zaje¢ pomoce dydaktyczne i sprzet
specjalistyczny dostoswany do potrzeb
ucznia

Postawa nauczyciela wspomaga proces
edukacyjny uczniow

Mocne strony nauczycieli:
Whioski poobserwacyjne:
Obserwator, specjalista w zakresie:

LISTA POMOCNYCH PYTAN, KTORE MOZNA ZADAC SUPERWIZOWANEMU W CZASIE
PRACY SUPERWIZYJNEJ
1. Pytania dotyczace uczniow:
e Jakie sg indywidualne potrzeby i mozliwosci ucznidw, z ktérymi pracujesz?
e Jakie sg wyzwania, z ktorymi borykajg sie ci uczniowie?
e Jakie sg Twoje cele edukacyjne dla tych uczniow?
e Jakie metody i strategie wdrazasz w pracy z tymi uczniami?
e Jak oceniasz postepy tych uczniow?
2. Pytania dotyczace pracy dydaktyczne;:
e Jakie sg Twoje cele dydaktyczne dla danego tematu lub lekc;ji?
e Jakie metody i strategie wdrazasz w swojej pracy dydaktycznej?
e Jak oceniasz efektywnos$é¢ swojej pracy dydaktycznej?
e Jakie s Twoje refleksje na temat swojej pracy dydaktyczne;j?
3. Pytania dotyczace relacji z uczniami:
e Jakie relacje budujesz z uczniami?
e Jakie sg Twoje cele w budowaniu relacji z uczniami?
e Jakie sg Twoje trudnosci w budowaniu relacji z uczniami?
e Jakie sg Twoje refleksje na temat swoich relacji z uczniami?
4. Pytania dotyczace wspotpracy z rodzicami:
e Jakie sg Twoje relacje z rodzicami uczniow?
e Jakie sg Twoje cele w wspotpracy z rodzicami uczniow?
e Jakie sg Twoje trudnosci w wspotpracy z rodzicami uczniéw?
e Jakie sg Twoje refleksje na temat swojej wspoétpracy z rodzicami uczniow?
5. Pytania dotyczace pracy w szkole:
e Jak oceniasz srodowisko szkolne, w ktérym pracujesz?
e Jakie sg Twoje relacje z innymi nauczycielami i pracownikami szkoty?



e Jakie sg Twoje trudnosci w pracy w szkole?
e Jakie sg Twoje refleksje na temat swojej pracy w szkole?
6. Pytania dotyczace rozwoju zawodowego:
e Jakie sg Twoje potrzeby rozwojowe?
e Jakie sg Twoje cele zawodowe?
e Jakie dziatania podejmujesz w celu rozwoju zawodowego?
e Jakie sg Twoje refleksje na temat swojego rozwoju zawodowego?

Oto kilka dodatkowych pytan, ktére mozna zadac superwizowanemu w kontekscie
edukacji wtaczajace;:
e Jakie sg Twoje przekonania na temat edukacji wtgczajacej?
e Jakie sg Twoje doswiadczenia w pracy z uczniami o specjalnych potrzebach

edukacyjnych?

e Jakie sg Twoje wyzwania w pracy z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyjnych?
e Jakie sg Twoje sukcesy w pracy z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyjnych?
e Jakie sg Twoje pomysty na poprawe edukacji wtaczajace;j?

Te pytania moga pomac superwizowanemu w refleksji nad swoimi przekonaniami
i praktyka w zakresie edukacji wtaczajace;j.

CWICZENIA WSPIERAJACE PRACE NAUCZYCIELA NAD WLASNYMI ZASOBAMI
Praca nad zasobami i mocnymi stronami nauczyciela w trakcie superwizji moze byc

bardzo pomocna w rozwoju zawodowym nauczyciela. Moze to pomoc nauczycielowi w:

e UsSwiadomieniu sobie swoich mocnych stron i zasobéw,

e Wykorzystaniu swoich mocnych stron i zasobéw w pracy z uczniami,

e Rozwijaniu swoich umiejetnosci i kompetencji w oparciu o0 mocne strony i zasoby.

Oto kilka wskazowek, jak pracowac nad zasobami i mocnymi stronami nauczyciela
w trakcie superwizji:
e Zacznij od rozmowy z nauczycielem. Zapytaj o jego mocne strony i zasoby. Postuchaj
uwaznie, co ma do powiedzenia.
e Pomdz nauczycielowi w identyfikacji jego mocnych stron i zasobéw. Mozesz to zrobic,
proszac o opisanie sytuacji, w ktdrych czut sie silny i skuteczny.
e Rozwaz wykorzystanie narzedzi i technik, ktére pomogg nauczycielowi w refleksji nad
jego mocnymi stronami i zasobami. Mozesz to zrobi¢, proszac o napisanie listu do siebie
lub stworzenie portfolio swoich sukcesow.



e Pomo6z nauczycielowi w planowaniu dziatan, ktére pomoga mu w wykorzystaniu jego
mocnych stron i zasobéw w pracy z uczniami. Mozesz to zrobi¢, proszac o opracowanie
planu rozwoju zawodowego, ktéry uwzglednia jego mocne strony i zasoby.

Oto kilka przyktadowych pytan, ktére mozesz zadac nauczycielowi, aby poméc mu

w identyfikacji jego mocnych stron i zasobdow:

e Co sprawia Ci najwiecej radosci w pracy z uczniami?

e W jakich sytuacjach czujesz sie silny i skuteczny?

e Jakie sg Twoje najwieksze osiggniecia zawodowe?

e Jakie sg Twoje umiejetnosci i kompetencje, z ktdrych jeste$ najbardziej dumny?

e Jakie sg Twoje wartosci i przekonania, ktére sg wazne dla Ciebie w pracy z uczniami?

Praca nad zasobami i mocnymi stronami nauczyciela to proces, ktéry wymaga czasu
i wysitku. Jednak moze to by¢ bardzo satysfakcjonujgce doswiadczenie, ktore moze
przynies¢ znaczace korzysci dla nauczyciela i jego uczniow.

CWICZENIE: LIST DO SIEBIE
Napisz list do siebie, w ktdrym opiszesz swoje mocne strony i zasoby jako nauczyciela.
Instrukcja:
1. Popro$ nauczyciela o znalezienie spokojnego miejsca, w ktérym bedzie magt sie skupic
na cwiczeniu.
2. Popros o napisanie listu do siebie, w ktdrym opisze swoje mocne strony i zasoby jako
nauczyciela.
3. Popro$ o poswiecenie co najmniej 30 minut na pisanie listu.
4. Popros$ o podzielenie sie listem z Tobg podczas kolejnej sesji superwizji.

Cel ¢wiczenia:

Cwiczenie to ma na celu pomdc nauczycielowi w uswiadomieniu sobie swoich mocnych
stron i zasobdw jako nauczyciela.

Przyktadowe pytania, ktére mozesz zadac nauczycielowi przed rozpoczeciem ¢wiczenia:
e Co sprawia Ci najwiecej radosci w pracy z uczniami?
e W jakich sytuacjach czujesz sie silny i skuteczny?
e Jakie sg Twoje najwieksze osiggniecia zawodowe?
e Jakie sg Twoje umiejetnosci i kompetencje, z ktdérych jeste$ najbardziej dumny?
e Jakie sg Twoje wartosci i przekonania, ktdre sg wazne dla Ciebie w pracy z uczniami?

Przyktadowe pytania, ktére mozesz zadac nauczycielowi po zakonczeniu ¢wiczenia:

Jakich nowych rzeczy dowiedziate$ sie o sobie podczas pisania listu?



Jakie sg Twoje plany na wykorzystanie swoich mocnych stron i zasobéw w pracy
z uczniami?

Wskazowki dla nauczyciela:
Badz szczery i otwarty w pisaniu listu.
Nie przejmuj sie tym, jak dobrze piszesz.
Skoncentruj sie na swoich mocnych stronach i zasobach, ktére sg istotne dla Twojej
pracy jako nauczyciela.

DZIENNIK SUPERWIZYJNY

Dziennik superwizyjny jest narzedziem, ktére moze by¢ wykorzystywane przez

superwizowanego do refleksji nad swojg pracg i rozwojem zawodowym. Dziennik moze

by¢ prowadzony w dowolnej formie, ale powinien zawiera¢ informacje o nastepujacych

zagadnieniach:

Refleksje nad pracg - superwizowany moze zapisywac swoje mysli i uczucia dotyczace
swojej pracy. Refleksje mogg dotyczy¢ konkretnych przypadkow, sytuacji lub ogélnych
kwestii zwigzanych z pracg nauczyciela.

Osiagniecia i wyzwania - superwizowany moze zapisywac swoje osiggniecia i wyzwania
w pracy. Moga byc¢ one zaréwno duze, jak i mate. Wyzwania mogg by¢ zwigzane

z konkretnymi zadaniami, uczniami, klasg, rodzicami, wspétpracownikami.

Celowe dziatania - superwizowany moze zapisywac swoje cele na przysztosc. Cele
moga dotyczy¢ rozwoju umiejetnosci, wiedzy lub innych obszarow.

Dziennik superwizyjny moze by¢ wykorzystywany przez superwizora do monitorowania

postepéw superwizowanego i do udzielania mu informacji zwrotnej. Superwizor moze

rowniez zachecac superwizowanego do dzielenia sie swoimi zapiskami z dziennika

podczas spotkan superwizyjnych. Jednak nalezy pamietac, ze jest to dobrowolna decyzja

superwizowanego nauczyciela.

Oto kilka wskazéwek dotyczacych prowadzenia dziennika superwizyjnego:
Zacznij od okreslenia celéw dziennika - okresl, co chcesz osiggnaé, prowadzac dziennik.
Czy chcesz lepiej zrozumie¢ swojg prace? Rozwija¢ swoje umiejetnosci? Rozwigzywac
problemy?
Zapisuj swoje mysli i uczucia w miare mozliwosci - nie czekaj, az bedziesz miat czas
na przemyslenia. Zapisuj swoje mysli i uczucia w miare mozliwosci, aby mie¢ do nich
dostep, gdy bedziesz ich potrzebowat.
Badz szczery i otwarty - dziennik jest dla Ciebie, wiec nie musisz sie martwic o to, co
pomysli o Tobie inna osoba. Badz szczery i otwarty w swoich zapiskach, abys mogt, jak
najlepiej wykorzystac¢ dziennik do rozwoju zawodowego.



e Nie bgj sie eksperymentowac - nie ma jednej wtasciwej formy prowadzenia dziennika
superwizyjnego. Eksperymentuj z réznymi formami, aby znalez¢ te, ktora najbardziej Ci
odpowiada. Mozesz zapisywac swoje mysli i uczucia w formie listdw, notatek, szkicow
lub innych form.

Narzedzia wspierajgce prowadzenie zaje¢ modelowych

SCHEMAT ZAJEC MODELOWYCH W PRZEDSZKOLU SPECJALNYM OPRACOWANY
PRZEZ ZESPOt SCWEW KRAKOW?

W zwigzku z tym, ze nauczyciele/specjalisci prowadzg zajecia z dziecmi, z ktorymi
pracuja na co dzien - znajg ich mocne i stabe strony oraz zainteresowania - nie realizuje sie
elementu obserwacji grupy/dziecka. Struktura zaje¢ modelowych prowadzonych na terenie
przedszkola specjalnego obejmuje dwa etapy.

Nalezg do nich:

1. Przeprowadzenie zajec

Podczas prowadzenia zaje¢ nauczyciel prowadzacy/specjalista realizuje zalecenia
z orzeczenia oraz Indywidualnego Programu Edukacyjno-Terapeutycznego (dalej: IPET)
stosujac formy i metody pracy dostosowane do potrzeb dziecka/dzieci. W czasie realizacji
projektu zajecia modelowe na terenie przedszkola specjalnego prowadzili nauczyciele
z wyksztatceniem kierunkowym - edukacja przedszkolna i wczesnoszkolna oraz
z kwalifikacjami dodatkowymi - oligofrenopedagogika, psychologia. Jednak dopuszczalne
jest prowadzenie zajec przez innych specjalistow tj. logopeda, psycholog, katecheta czy
terapeuta integracji sensorycznej.

2. Omadwienie zajec
Po przeprowadzeniu zajec¢ specjalista/nauczyciel prowadzacy zajecia omawia je
z nauczycielami z przedszkola ogélnodostepnego obserwujgcymi zajecia. Odnosi sie przy tym do:
e organizacji przestrzeni,
e zastosowanych metod i form pracy,
e komunikacji,
e wskazania realizowanych celdw,
e realizacji zalecen z orzeczenia oraz IPETu.

78 M. Bochynski, A. Dziewonska, A. Garncarz, Zajecia modelowe i ich rola we wspomaganiu pracy nauczycieli,
Krakow 2023.



Kazdy z tych punktéw jest omawiany z podkresleniem wagi takich elementow, jak:

elastyczne reagowanie na zmieniajacg sie dynamike zajec,

e komunikacje werbalng i pozawerbalng miedzy dzie¢mi przedszkolnymi oraz miedzy
dzie¢mi

e inauczycielem,

e indywidualizacje realizacji zréznicowanych potrzeb edukacyjnych.

SCHEMAT ZAJEC MODELOWYCH W PRZEDSZKOLU OGOLNODOSTEPNYM
OPRACOWANY PRZEZ ZESPOt SCWEW KRAKOW™

Zaproponowany schemat bedzie takze adekwatny w szkole podstawowej oraz
ponadpodstawowe;.

Struktura zaje¢ modelowych prowadzonych na terenie przedszkola ogélnodostepnego
obejmuje trzy etapy. Naleza do nich:

1. Obserwacja
Obserwacja, biorgc pod uwage wyniki analizy potrzeb, jest planowana w grupie lub
podczas zajec indywidualnych. Zaréwno w przypadku zaje¢ modelowych dla grupy, jak
i indywidualnych zaleca sie wstepng obserwacje grupy pod katem:
e dynamiki grupy — umozliwi to dostosowanie czasu zajec, doboru zabaw, pomocy
dydaktycznych;
e 10l spotecznych — umozliwi przyktadowo skuteczne podzielenie dzieci na grupy,
dobranie
e adekwatnych zadan do indywidualnych potrzeb dzieci;
e poznania specjalnych potrzeb edukacyjnych dzieci, ktére umozliwig dostosowanie do
ich potrzeb warunkéw zajec;
e aktywnosci preferowanych przez dzieci — pozwoli na dobranie adekwatnych form pracy;
e zaplanowania zajec obejmujacych: celowosé zajeé, aktywizacje dzieci zaciekawienie
tematem i tokiem zaje¢, usystematyzowanie.

Jesli zgtoszenie dotyczy konkretnego dziecka, obserwacja tegoz dziecka powinna
przebiegac¢ z uwzglednieniem jego mozliwosci pod wzgledem kompetencji komunikacyjnych,
spotecznych i poznawczych. Niezwykle cenna jest rozmowa z wychowawcg, ktéra
pozwala na sprawniejszg i petniejszg analize powyzszych elementow. W przypadku dzieci
posiadajacych orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego zaleca sie zapoznanie z ich
trescig, w celu poznania zalecen i uwzglednienie ich w planowaniu i organizacji zaje¢
zardwno grupowych, jak i indywidualnych.

79 Ibidem.



2. Przeprowadzenie zajec

Wstepnga fazg zaje¢ modelowych jest zaplanowanie ich. W procesie planowania nalezy
uwzglednic elementy, ktére podlegaty wczesniejszej obserwacji. Nalezy réwniez pamietac
o doborze $rodkéw dydaktycznych. Pamietajmy, by zweryfikowac zaplecze przedszkola
og6lnodostepnego pod katem posiadanych pomocy oraz sprzetu, ktdre chcielibySmy
wykorzystac podczas zaje¢. Sprawdzmy, czy przestrzen sali, ktorg chcemy wykorzystac,
odpowiada naszym oczekiwaniom i potrzebom, np. wolna $ciana do wyswietlenia
prezentacji, miejsce do powieszenia plakatu, wystarczajgco duza przestrzen do roztozenia
Sciezki sensoryczne;j.

Niezbednym elementem zaje¢ modelowych jest korzystanie z metod terapeutycznych
(np. wizualizacji), specjalistycznego sprzetu (np. lupy, systemu wspomagajgcego styszenie
FM) oraz dostosowanych pomocy dydaktycznych np. kart/obrazéw z duzym kontrastem,
powiekszonym tekstem, karty z matg iloscig elementow. W czasie realizacji projektu zajecia
modelowe na terenie przedszkola ogélnodostepnego prowadzili zaréwno nauczyciele ze
SCWEW z wyksztatceniem kierunkowym — edukacja przedszkolna i wczesnoszkolna oraz
z kwalifikacjami dodatkowymi — oligofrenopedagogika, psychologia; jak i specjalisci SCWEW
— psycholog i pedagog.

3. Omadwienie zajec

Jednym z gtownych celéw zaje¢ modelowych jest wskazanie nauczycielom przedszkoli
ogoélnodostepnych, by skupiali sie na potencjale, sukcesach, dorobku wtasnym oraz grupy
dzieci, z ktdrymi pracuja. Zwykle w codziennych zajeciach, w zwigzku z tempem pracy,
iloScig obowigzkow, a takze oczekiwaniami rodzicéw, nauczycielowi zdarza sie pomijac
mocne strony i skupiac sie na problemach i trudnosciach. Zasobami, na ktére mozemy
zwrdci¢ uwage jest np. dobra relacja nauczyciela z dzie¢mi, poprawnie zaplanowana
przestrzen sali, znajomos¢ potrzeb dzieci, uwazno$¢ na mocne strony i zréznicowane
potrzeby dzieci.

W trakcie omawiania zaje¢ modelowych nalezy wskaza¢ i skomentowac wykorzystane
podczas prowadzenia zaje¢ metody i pomoce. Zwr6émy uwage na celowos¢ danej metody
oraz jej zamierzone efekty.

Podczas podsumowania nalezy zapewnic czas na pytania od nauczyciela obserwatora,
czy tez catego zespotu.

Istotnym aspektem, na ktdry nalezy zwréci¢ uwage podczas obserwacji grupy,

a nastepnie omawiania zajec jest to, jakie pomoce i/lub sprzet specjalistyczny mogtyby/
mogtby sie przyda¢ do poprawy funkcjonowania dziecka lub organizacji pracy. Jesli
sprzet/pomoce znajdujg sie w wypozyczalni nauczyciel/specjalista powinien je wskazac
nauczycielowi przedszkola jako priorytetowe do wypozyczenia. Jesli takich pomocy/sprzetu
wypozyczalnia nie posiada, nalezy je wpisac na liste i uzupetni¢ zasoby wypozyczalni.
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Konkluzja

Pilotazowe wdrozenie Modelu Funkcjonowania Specjalistycznych Centréw Wspierajacych
Edukacje Wtaczajaca (SCWEW) pokazato, ze superwizja i zajecia modelowe sg waznym
elementem, ktdry moze pomdc nauczycielom w skutecznym wdrazaniu edukacji
wtaczajacej. Poprzez superwizje i zajecia modelowe nauczyciele mogg zdobyc¢ wiedze,
umiejetnosci i wsparcie, ktére sg niezbedne do pracy z uczniami o réznym poziomie
potrzeb edukacyjnych. Pracownicy SCWEW dzigki wtasnym procesom superwizyjnym
mogg by¢ bardziej skuteczni, refleksyjni i gotowi na wspieranie nauczycieli z placéwek
ogo6lnodostepnych.

Edukacja wtaczajaca, to proces zapewnienia, ze wszyscy uczniowie, bez wzgledu na ich
indywidualne potrzeby, mogg uczestniczy¢ w petnym i owocnym procesie edukacyjnym.
Superwizja i zajecia modelowe bedg wspierac¢ nauczycieli w zrozumieniu zasad edukacji
wtaczajacej i wdrozenia ich w praktyce. Kazda z tych form wsparcia jest okazjg do
rozwijania umiejetnosci i kompetencji niezbednych do pracy z uczniami o r6znym poziomie
potrzeb edukacyjnych. Superwizja i zajecia modelowe mogg pomaéc nauczycielom
w rozwijaniu tych umiejetnosci i kompetencji, takich jak: dostosowanie nauczania do
indywidualnych potrzeb ucznidéw, budowanie relacji z uczniami, rozwigzywanie konfliktéw,
wspétpraca z rodzicami i innymi pracownikami szkoty.

Opisane w niniejszej publikacji dobre praktyki udowadniaja, ze superwizja i zajecia
modelowe stanowig wsparcie w budowaniu wspotpracy na poziomie placéwki, jak
i w otoczeniu szkoty oraz przedszkola, a SCWEW dzieki realizacji obu form wsparcia stanowi
pomost w tworzeniu tej wspotpracy.

Podsumowaniem niech bedg stowa Hellera: ,Superwizja jest nie tylko procesem,
podczas ktorego inne osoby dokonujg ogladu naszych dziatan w celu podniesienia przez
nas kwalifikacji zawodowych. Doskonalenie warsztatu pracy to bardzo wazna, ale nie
jedyna korzysc¢ superwizji. Superwizja jest procesem poznawania siebie, przekraczajgcym
obszar petnionej roli zawodowej. Dzigki superwizji mozemy wprowadzac istotne zmiany
w sposobach pracy, a takze dokonywac znaczacych zmian we wtasnym zyciu. Mimo ze
odkrywanie wiedzy o sobie samych powoduje czasem cierpienie, to bez znajomosci siebie
nie tylko nie mozemy by¢ w naszym zawodzie profesjonalistami, ale takze nie rozumiemy
samych siebie, nie zyjemy w zgodzie ze sobg, czujemy sie zagubieni. Warto, zatem podja¢
ryzyko otwarcia sie na nowe informacje o sobie, ktére moze da¢ wtasnie superwizja"®.

80 W. Heller, et al. Kompetencje spoteczne w edukacji, pracy socjalnej i relacjach zawodowych, Uniwersytet
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Poznan 2012, s. 134.
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